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OZET
1. Ozet

Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) Kurumsal Akreditasyon Programim (KAP) temel 6zellikleri ileUluslararas: kabul gérmiis bir bakis agisiyla ulusal,
kurumun i¢ degerlendirmesini (6z degerlendirme) esas alan, kurumun kendisini tanimladigi misyon/vizyon ve stratejik hedefleriyle uyumunu lgmeyi hedefleyen
ve “stirekli iyilesme” yaklasimini benimseyen ve kurumun i¢ ve dis paydas goriislerinin alindig1 bir akran degerlendirme siireci" olarak tamimlamaktadir. Bylece
Beykent Universitesi Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda Kurumun;

o Degerleri, misyon ve hedefleriyle uyumlu olarak; liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve gretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal katki siireglerinde sahip
oldugu kaynaklar: ve yetkinlikleri nasil planladig ve yonettigi,

o Kurumun genelinde ve siiregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,

¢ Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerine paydas katilimimin ve kapsayiciligin nasil saglandigi,

o Kurumun i¢ kalite giivencesi sisteminde gii¢lii ve iyilesmeye acik alanlarin neler oldugu,

o Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri

degerlendirilmistir. Bu siiregte biitiinciil bir bakis agisiyla; Liderlik, Y6netim ve Kalite, Egitim ve Ogretin?_, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki
bagliklar1 altinda toplam 14 6lgiit ve 46 alt dlgiit ile degerlendirme siireglerinde kullamlan temel ara¢ olan YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar: dikkate
alinmustir.

Kurumsal Akreditasyon Programi (KAP) kapsaminda 2022 yil1 iginde Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan gorevlendirilen Degerlendirme Takimi
(Prof. Dr. Esra Siverekli, Prof. Dr. Vedat Kaya, Prof. Dr. Deran Oskay, Prof. Dr. Erol Giirpinar, Prof. Dr. Biilent inang:, Kalite Koordinatorii Zuhal Biricik,
Kalite Koordinatorii Senem Soydan, Lisans dgrencisi Aslihan Betiil Bayraktar) kendi arasinda 6nceden planlanan alt1 toplant1 (9 Eyliil 2022-Kurum destegiyle
tanimlanan link, 29 Eyliil 2022-Kurum destegiyle tanimlanan link, 10 Ekim 2022-YOKAK sistem {izerinden tanimlanan link, 26 Ekim 2022Y OKAK sistem
tizerinden tammlanan link, 4 Kasim 2022-YOKAK sistem iizerinden tanimlanan link 14 Kasim 2022-YOKAK sistem iizerinden tanimlanan linktarihlerinde)
¢evrim i¢i; 23 Ekim 2022 saha ziyareti oncesi yliz ylize toplant1) yapmis ve web/internet araciliftyla ¢ok sayida yazisma/mail ve kisa mesajlasmalar
gerceklestirmistir.

Beykent Universitesi KAP takimi tarafindan Kurum ile mutabik kalinarak ve Kurumsal Dis Degerlendirme, Akreditasyon ve izleme Programlari Kilavuzu
(KDDAI Kilavuzu) Siiriim 3'de belirtildigi tizere 07.10.2022 tarihinde ¢evrim igi 6n ziyaret gerceklestirilmistir. On ziyaret oncesinde ziyaret program Beykent
Universitesi Rektor Yardimeist Prof. Dr. Kazim Sart iletisimi ve desteginde katilimei isim ve iletisim bilgileri de dahil olmak {izere hazir hale getirilmis ve takim

tiyeleri ile paylasiimistir. 23 Ekim 2022 ile 26 Ekim 2022 tarihleri arasinda gergeklestirilen Saha Ziyareti kapsaminda; yerleske dagilimi, birim 6grenci sayilari,

akademik alan dagilimi, akredite program 6zelligine sahip olma durumu ve takim iiyelerinin de uzmanlik alanlar1 dikkate alinarak Beykent Universitesi Rektor

Yardimeist Prof. Dr. Kazim Sari'nin koordinatérliigiinde, Beykent Universitesi Kalite Koordinatérligii Giilsen Simsek iletisimi ve desteginde hazirlanan ziyaret
programu etkin, basarili ve zamam dikkatli kullanacak sekilde basariyla tamamlanmistir. Hazirlanan ziyaret programinda, fiziksel donati ziyaretleri, alt komisyon

goriismeleri, Ogrenci Dekanlig1 goriismesi, revir ve daire bagkanliklari ziyaretleri de 6glen yemekleri sonrasinda gruplar itibariyle planlanmis ve boylece gerek

igerik, gerekse isleyis bakimindan Kurumsal degerlendirme siireci etkinlikle tamamlanmistir.

23-26 Ekim 2022 tarihleri arasinda yapilan Saha Ziyaretinde Degerlendirme Takimu tiyeleri gruplar halinde, akredite olmasi 6zelligi ile daha sonradan programa
eklenen iletisim Fakiiltesi ile birlikte bes fakiilte, dort enstitii, bir yiiksekokul, yabanc1 diller okulu ve bir meslek yiiksekokulu (Miihendislik Mimarlik Fakiiltesi,
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Saghk Bilimleri Fakiiltesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi, Iletisim Fakiiltesi, Lisanstistii Egitim Enstitiisii, Meslek Yiiksekokulu,
Yabanci Diller Yiiksekokulu) yoneticileri, akademisyenleri ve égrencileri ile goriismiislerdir. Universitede bulunan idari birimlerin (Personel Daire Baskanligs,
Saglik, Kiiltiir ve Spor Dairesi Baskanlig1, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Dairesi Baskanlig1, Kariyer Merkezi, Engelli Ogrenci
Birimi vb.) yoneticileriyle, idari birimlerde bulunan idari personelle, Universitede bulunan arastirma birimlerinin tamami (BAP Birimi, Teknoloji Transfer Ofisi,
Siirekli Egitim Merkezi-Siirekli Uygulama ve Arastirma Merkezi-, Hadimkoy Yerleskesi Kiitiiphane Birimi, Hayat Boyu Ogrenme Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Stratejik Arastirmalar Merkezi, Girisimcilik ve Yenilik¢ilik Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uzaktan Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi,
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi Arastirma ve Uygulama Merkezi, Agiz ve Dis Saghgi Egitim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Avrupa Birligi Uygulama ve
Arastirma Merkezi, Kadin ve Aile Caligmalar1 Uygulama ve Arastirma Merkezi, Kent Caligmalari Uygulama ve Arastirma Merkeziyoneticileriyle/temsilcileriyle
ayr1 ayr1 goriismeler yapilmustir. Ayrica, Kurumun fiziksel alt yapisina ait gesitli mekanlar, kiitiiphane ve sosyal tesisler ziyaret edilmistir.

Degerlendirme Takimi 25.10.2022 tarihi aksami kendi arasinda yaptigi toplantida Cikis Bildirimini hazirlamis ve Beykent Universitesi Rektorliigii ile mutabik
kalinan 26.10.2022 giinii de Ust Y 6neticiye/Rektore, Rektor Yardimeilari, Genel Sekreter ve Kalite Koordinatoriinden olusan iist yonetime ve Kurum tarafindan
belirlenen sayida katilan Kalite Komisyonu iiyelerine Cikis Bildirimini sunmustur. Toplant: ¢ikis bildirimi sonrasinda planlandig: sekliyle sona ermistir.

Degerlendirme Takimi Kurumsal Akreditasyon Programi kapsaminda, 09.09.2022 - 15.11.2022 tarihleri arasinda once Beykent Universitesini web/online
ortamda e-belgeleriyle tamimaya baglamus, daha sonra internet yazigmalari ve kisa haberlesmelerle birlikte ¢ok sayida gevrim igi ve yiiz yiize ortamlarda Ust
Y 6netim, Kalite Komisyonu ve Kurum paydaslariyla bir araya gelinmistir. Tiim siire¢ boyunca gosterilen ilgi, nazik tavir ve paylasimci yaklasimlarindan dolay:
basta degerli Rektor Prof. Dr. Ali Murat Ferman ve Kaliteden Sorumlu Rektdr Yardimcisi Prof. Dr. Kazim Sar1 olmak tizere, Genel Sekreter Vekili Ceyda
Kegeli'ye, Kalite Koordinatorii Giilsen Simsek'e, Kalite Komisyonu Uyelerine, Beykent Universitesinin tiim akademik ve idari personeline, 6grencilerine ve
paydaslarina Degerlendirme Takimu {iyeleri olarak tesekkiirlerimizi bir borg biliriz.

Raporun Kurum igin hayirlara vesile olmasi temennisi ile birlikte, Kuruma yol gosterici olmast anlaminda bagarili bir rehber olmasini dileriz...

Beykent Universitesi KAP Takimi

KURUM HAKKINDA BIiLGILER

Beykent Universitesi, Adem Celik - Beykent Egitim Vakfi tarafindan 1997 yilinda 09.07.1997 tarih ve 4282 sayili kanun hiikiimlerine dayali olarak kurulmus ve
15.07.1997 tarihinde yayimlanan Resmi Gazete’de kurulusu ilan edilmis, kamu tiizel kisiligine sahip bir vakif tiniversitesidir.

1997-1998 Akademik Yili’nda egitim-Ggretime baslayan Beykent Universitesi, 2019-2023 Stratejik Plani'nda yer alan konum tercihinde belirtildigi {izere;
egitim-6gretim konum tercih odakli bir yiiksekdgretim kurumu olarak faaliyetlerine; Beylikdiizii, Hadimkdy, Ayazaga-Maslak ve Taksim olmak tizere 4 ayri
yerleskede 337.094,3 metrekare nitelikli agik ve kapali alanda; 10 Fakiilte, 2 Yiiksekokul, 1 Meslek Yiiksekokulu, 1 Enstitii, 13 Arastirma Merkezi, 62 lisans
boliimii, 44 birinci 6gretim ve 32 ikinci 6gretim onlisans programi ve 46 lisansiistii programi ile devam etmektedir. Kurum 2021 yili Kurum i¢ Degerlendirme
Raporu'nda yer alan bilgiler itibariyle; 6nlisans, lisans ve lisanstistii diizeyinde toplam 22.401 6grenciye ve yaklasik 850'yi agkin 6gretim elemanina sahiptir.

Kurumun misyonu; "Bilgi ve teknoloji iireten, gelistiren ve mesleki beceriye doniistiirerek toplum yararina kullanacak nitelikli bireyler yetistiren bir iiniversite
olarak, 6grencilere; fiziki ve teknolojik altyapi, sosyal ortam, egitim-uygulama programlari ve §grenme kaynaklarina erisim imkanlari sunarak, Kendilerini:
Liderlik ve sosyal yonii gii¢lii, ne istedigini bilen, 6zgiiveni yiiksek, hizli karar verebilen, duygusal zekaya sahip, hayallerinin pesinde kosan, Sistematik diigiince ve
entelektiiel disipline, etkin 6grenme stratejileri ve ¢oklu diisiinme sistemine sahip; sorgulayici ve analitik/inovatif diisiinebilen, karmagik sorunlarla basa ¢ikabilen
ve kompleks problemleri ¢ozebilen, Teknolojiyi takip eden, kullanan, gelistirebilen ve programlayabilen, yasadiklar1 ¢agi algilayan, toplumunu taniyan, etik
degerlere ve gevreye duyarli, Mesleki bilgi ve becerilerini diinyanin her yerinde kullanabilecek sekilde profesyonel hayata hazirlanma firsati sunmak" olarak



belirlenirken, vizyonu ise "Kiiresel dl¢ekte bir yiiksekogretim kurumu olmak" seklinde belirlenmistir.

24.10.2022 tarihinde gergeklestirilen Kurum saha ziyaretinde miitevelli heyet baskan vekili Dr. ismail Erkan Celik ile yapilan gériismede Kurumun temel
degerlerinin "Kurumsallagma, Dijitallesme ve Uluslararasilasma" olarak ifade edilmesi Kurumun 2019-2023 Stratejik Plami'nda yer alan ve "Yenilikgi
yaklagimlarla egitim-6gretimin kalitesini gelistirmek ve siirdiiriilebilirligini saglamak, Dogrudan meslek mensubu yetistiren akademik birimleri giiglendirmek,
Egitim-6gretimde uluslararasilagmay arttirmak, Bilimsel aragtirmalarin sayisini ve niteligini arttirmak, Toplumsal hizmet faaliyetlerinin niceligi ve niteligini
arttirmak, Kurumsallagma ve kalite kiiltiiriinii gelistirmek, Paydaslarla is birligini arttirmak ve Beseri, teknik, fiziki ve mali altyapiyr gelistirmek ve siirdiiriilebilir
kilmak" olarak belirtilen stratejik amaglarla ortiismektedir.

Beykent Universitesi akademik ve idari birimlerinin kurulus, isleyis ve gorevlerine iligskin hiikiimler, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanununa ve 2809 sayili
Yiiksekogretim Kurumlari Teskilati Kanununun Ek. 45’inci maddesine dayanilarak hazirlanmis olan Beykent Universitesi Ana Y netmeligi’nde belirtilmis olup;
yoneticilerin, akademik birimlerin, kurullarin, Genel Sekreterligin, Arastirma ve Uygulama Merkezlerinin ve 6gretim elemanlarinin gorevleri ve kurumun idari
teskilat yapisi tammlanmistir. Kurum'da operasyonel siiregler ise 2547 Sayili Yiiksekgretim Kanunu ve ilgili mevzuat ¢ergevesinde Kurumsal web sitesinde
yayimlanmis olan ilgili yonetmelikler ve yonergeler yoluyla yiirtitiilmektedir.

A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
1. Liderlik ve Kalite

Bir vakif yiiksekdgretim kurumu olarak Beykent Universitesi Miitevelli Heyeti'nin galisma tarzi, yetki ve sorumluluklari ve kurumun akademik camiasiyla
iletisimi; Gist yonetim tarafindan hedeflenen kurum kimligi ile uyumlu ve benimsenmistir. Saha ziyaretinde her seviyeden yonetici ve ¢aliganlarin Miitevelli Heyeti
ve Bagkani’'nin calismalarina dogrudan miidahale etmedigi ve kendilerine gerekli destegi verdigini ifade etmesi kurumsal doniisiimii saglayacak bir
yonetim/yonetisim modeli olarak dikkate deger bir saptamayi olusturmustur.

Beykent Universitesi’nin akademik ve idari birimlerinin kurulus, isleyis ve gorevlerine iliskin hiikiimlere; 2547 sayil Yiiksekogretim Kanunu'na ve 2809 sayili

Yiiksekogretim Kurumlari Teskilati Kanununun Ek. 45’inci maddesine dayanilarak hazirlannis olan Beykent Universitesi Ana Y onetmeligi’nde yer verilmistir.

Kurumun organizasyon yapist "Universite Yonetimi" ana bashginda; Miitevelli Heyet Baskam, Miitevelli Heyet, Rektorliik, Akademik Yonetim, Genel
Sekreterlik,  Kalite ~ Komisyonu,  Kurullar ~ve  Komisyonlar ve  Daire  Bagkanliklari/Birimler — ana  basliklar1  igeriklerinin  yer
aldig1 https://www.beykent.edu.tr/beykent-hakkinda/universite-yonetimi web adresinde yayimlanmustir. Diger yandan Kurumun is akis siireglerine 6n ziyaret ve

saha ziyareti sirasinda miikerrer olarak talep edilmesine ragmen Web Sayfasindaki linkten erigim saglanamamustir.

Kurumda iist yonetici olarak Rektoriin ve siireg liderlerinin yiiksekogretim ekosistemindeki degisimi dikkate alan bir kalite giivence sistemi ve kiiltiirii olusturma

konusunda sahipligi ve motivasyonunun yiiksek oldugu gozlemlenmistir. S6z konusu siiregler ¢evik liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir. Kurumda iist yonetici

ve list yonetimin agik iletisim politikasiyla kalite giivence sistemine liderlik etmesi Kurumun giiglii yoniidiir. Kurumda tist yonetici ve ist yonetim giiglii iletisim

politikasiyla kalite giivence sistemine liderlik etmekle birlikte, kalite kiiltiiriiniin tabanda; birimlerin isleyisine ve §gretim elemanlarina tam anlamiyla yayilmamis

oldugu dikkat ¢ekmektedir. Bu yoniiyle, Kurumda kalite giivence sisteminin igleyisinde rol alan Kalite Komisyonu siire¢ yonetimini saglamakla birlikte, kalite
stireglerinin sinirlt birim/kisiler iizerinden yiiriitiilerek tabana yayili kalite ekiplerinin/organizasyonunun gelistirilmemis olmasi Kurum agisindan iizerinde

durulmasi gereken bir bagliktir.

Kurumda tiim faaliyet alanlarini kapsayan ve yillik olarak hazirlanan Kalite Giivence Sistemi Durum Degerlendirme Raporunda (Giiglii ve Zayif Yanlar ve
Firsat ve Tehditler (GZFT) analizi yapilmaktadir. Akademik birimler tarafindan her yil hazirlanan GZFT analizlerinde Yiiksekogretim ekosistemi igerisindeki
degisimler, kiiresel egilimler, ulusal hedefler ve paydas beklentileri dikkate alinmaktadir. Ancak, PUKO dongiisiiniin nasil kapatildigina ve/veya kapatilacagia
iligkin kamitlar yeterli degildir.

Kurumun stratejik planinda belirledigi politikalar1 ve bu politikalar1 destekleyecek “Beykent Universitesi Kalite Giivence Yonergesi”, “Beykent Universitesi
Egitim Ogretim Kalite Siiregleri El Kitab1” ve “Beykent Universitesi Kalite Giivence Y onergesinde yer alan Kalite Siiregleri Takvimi” gibi tanimli dokiimanlart
diizenlenmis olmakla birlikte, tabana yayili farkindalik diizeyinin yeterli olmamasi nedeniyle bazi temel alanlarda/basliklarda siire¢ yonetimine iliskin PUKO
¢evriminin kapatilamadigi gézlemlenmistir.

Kurum tarafindan kalite giivencesi kapsaminda sahip olunan ISO 9001 Kalite Yonetim Sistem Belgesi gerekliliklerinin yerine getirildigi ve her yil Kurumsal ¢
Degerlendirme Raporu hazirlanarak kontrol mekanizmasimin genisletildigi temeli/kamst iizerine ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi’nin etkin bir sekilde
isletildigine iligkin tatmin edici bilgi ve belgeler talep edilmesine ragmen, bu bilgi ve belgelere erisim saglanamamustir. 10.06.2021 Tarih ve 2021/14 Sayili
Senato Karari ile yiiriirliige giren Beykent Universitesi Kalite Giivence Y 6nergesi metninde ve EK-1 olarak verilen Kalite Siiregleri Takvimi’nde de ISO 9001
faaliyetlerine ait bir maddenin yer almadig1 degerlendirilmistir.

Beykent Universitesi Kalite siireleri Bilgi Y6netim Sistemleri ile desteklenmektedir. Bilgi Y énetim Sistemleri entegrasyonunun saglanmasi amaciyla diji-
bu web portali olusturulmustur. KIDR’de belirtilen ve Kurumun WEB sayfasinda yer alan Bilgi Sistemleri bashig1 altinda kalite siireclerinin yonetildigi ifade
edilen QDMS ve Ensemble yazilimlarimin aktif olarak kullanilmadigi, kismen birbirine entegre farkli uygulamalarin kullanilmakta oldugu
gozlemlenmistir. Kurumda i¢ ve dig paydaslarin; 6grenciler ve birim damisma kurullari 6zelinde stratejik karar ve siireglere dahil edilmek tizere geri bildirimleri
anketler yoluyla alinmakta ve anket ¢iktilari ile elde edilen sonuglarin bazi birimlerde 6rnek diizeylerde karar alma mekanizmalarina yansidigi degerlendirilmekle
birlikte Kurum geneline yayili olmadig1 gozlemlenmistir.

Beykent Universitesi Kalite Giivence Y 6nergesi, 10.06.2021 Tarih ve 2021/14 Sayili Senato Karart ile yayimlanmis ve Kurumun web sayfasi iizerinden
erigilebilir durumdadir. Kalite Siiregleri Takvimi EK-1 olarak verilmistir.

Kurumda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik konusunda Stratejik Hedefler arasinda SH 6.2. "Katilimc1, Seffaf, Hesap Verebilir Bir Yonetim ve
Hizmet Anlayisin1 Saglamak" ve SH 6.4. "Kurumsal Tammrlig1 ve Imaji Giiglendirmek" hedefleri belirlenmistir. Kurum,; stratejik verilerini, akademik ve idari
faaliyetlerini diizenli araliklarla degerlendirmekte ve bunlari yillik faaliyet raporu halinde kalite web sayfasinda yayimlamaktadir. Kurum ayrica topluma karst
sorumlulugun geregi olarak egitim-6gretim, arastirma-gelistirme vb. faaliyetleri ile ilgili bilgileri ve duyurulari kurum web sayfasi, kalite web sayfasi, e-biilten,
sosyal medya, dergi ve diger yayim yollariyla kamuoyuyla paylasmaktadir. Ozellikle 6grenci dekanlig birim paylasimlari bu yoniiyle basarili uygulama 6rnegi
olarak degerlendirilmistir.

Yonetim modeli ve idari yap1

Olgunluk Diizeyi: Kurumun yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.
Liderlik

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmus, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.
Kurumsal doniisiim kapasitesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda degisim ydnetimi yaklagimi kurumun geneline yayilmis ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
i¢ kalite giivencesi mekanizmalan

Olgunluk Diizeyi: I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Olgunluk Diizeyi: Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

2. Misyon ve Stratejik Amaglar


https://www.beykent.edu.tr/beykent-hakkinda/universite-yonetimi

Beykent Universitesi misyonu ve vizyonu tanimlidir ve Web sayfast iizerinden yayimlanmistir.

Kurumun misyonu; "Bilgi ve teknoloji iireten, gelistiren ve mesleki beceriye doniistiirerek toplum yararina kullanacak nitelikli bireyler yetistiren bir {iniversite
olarak, dgrencilerimize; fiziki ve teknolojik altyapi, sosyal ortam, egitim-uygulama programlari ve 6grenme kaynaklarina erisim imkanlari sunarak, Kendilerini:

Liderlik ve sosyal yonii gii¢lii, ne istedigini bilen, 6zgiiveni yiiksek, hizli karar verebilen, duygusal zekaya sahip, hayallerinin pesinde kosan, Sistematik diisiince ve
entelektiiel disipline, etkin 6grenme stratejileri ve ¢oklu diisiinme sistemine sahip; sorgulayici ve analitik/inovatif diisiinebilen, karmasik sorunlarla basa ¢ikabilen
ve kompleks problemleri ¢ozebilen, Teknolojiyi takip eden, kullanan, gelistirebilen ve programlayabilen, yasadiklar1 ¢agi algilayan, toplumunu taniyan, etik
degerlere ve cevreye duyarli, Mesleki bilgi ve becerilerini diinyanin her yerinde kullanabilecek sekilde profesyonel hayata hazirlanma firsati sunmak" olarak
belirlenmis olup, misyon ifadesinin, sadece egitime vurgu yapmasi dikkat gekicidir. Arastirma ve topluma katki hususlarina da vurgu yapmasi 6nerilmektedir.

"Kiiresel olg¢ekte bir yiiksekogretim kurumu olmaktir" seklinde ifade edilen Kurumsal Vizyonun ise hangi anlamlarda ve/veya hangi agilardan bunu
gerceklestirecegini daha net olarak ifade edebiliyor olmasi beklenilmektedir.

Kurum tarafindan hazirlanmig ve Web sayfasinda ilan edilmis bir Kalite Politikas1 mevecut olup igerdigi dort basliktan birisi de Kalite Giivence’dir. Kalite
Politikas1 bashigi altinda, Egitim ve Ogretim, Arastirma-Gelistirme, Toplumsal Katki ve Yénetim Sistemi Kalite Giivence’ye ilave olarak kisa ve oz
tammlanmakla birlikte Kalite giivencesinin yonetim sekli, yaptlanmasi, temel mekanizmalari, merkezi kurgusu ve birimlere erisiminin yeterince agiklanmasi
beklenilmektedir. Egitim ve 0gretim bagligimin uzaktan egitimi kapsamamasi dikkat ¢ekmektedir. Kurumda, politika ifadeleri ile iliskilendirilebilecek farkli
uygulama drnekleri farkli birimlerde gézlemlenmektedir.

Beykent Universitesi'nde vakif iiniversitesi olmakla birlikte, Stratejik Plan kiiltiirii ve gelenegi vardir. Kurumun 2019-2023 Stratejik Plam web sayfasinda
erisilebilir olarak yer almistir ve Stratejik Amaglar, Hedefler, Faaliyetler, Performans Gostergeleri ve Performans Gosterge Hedefleri belirlenmistir. Ancak
birimlerde, Stratejik Plan konusunda farkindaligin diisiik oldugu gézlenmis ve birimler tarafindan amaglar ile gergeklesmelerin Rektor Yardimeilart ve Genel
Sekreterlik seviyesinde takip edildigine vurgu yapilmistir.

Mevcut stratejik plan igerisinde 2.2 bagligi ile bir 6nceki 2016-2020 dénemi planina kisaca deginilmis oldugundan, ayrintili degerlendirmenin yapildigina
dair yeterli bilgi bulunmamaktadir.

Kurumun 2019-2023 Stratejik Plan1 ve plana iliskin gergeklesmeler Strateji Daire Bagkanlig1 tizerinden iist yonetim tarafindan takip edilmektedir. 2019
KIDR raporunda verilen link iizerinden 2020-2021 dénemi igin performans gosterge raporuna ulagilabilmektedir. 2019-2020 ve 2021-2022 donemlerine ait
gerceklesme veya yillar bazinda trendin goriilebilecegi bir dokiimana rastlanilmamustir.

Kurumda performans yonetiminin saglanmasinda personel yonetimi bakimindan Akademik ve Idari Performans Sisteminin uygulanmasina iliskin ¢aligmalar
devam etmektedir. Performans siireglerinin ayrintilari ve takvimi “Beykent Universitesi Akademik Personel Performans Olgme-Degerlendirme Usul ve Esaslar
Yonergesi” ile “Beykent Universitesi Idari Personel Performans Olgme-Degerlendirme Usul ve Esaslari Y onergesi”nde tanimlidir. Y énetsel anlamdaperformans
yonetimi ise “digi.bu” kurumsal web portali {izerinden saglanmaktadir. Bu portal altinda personel yonetimini de igeren ve asagida ifade edilen 9 adet modiil yer
almaktadir:

. Akademik Personel Performans Yonetim Sistemi

. Idari Personel Performans Y&netim Sistemi

. Strateji ve Kalite Yonetim Sistemi

Kurum Aragtirma Performans: Olgme ve Degerlendirme Modiilii

. Fakiilte/Y O/MY O/Enstitii Arastirma Performans: Olgme ve Degerlendirme Modiilii
Akademik Personel Arastirma Performansi Olgme ve Degerlendirme Modiilii

. Stratejik Plan Performans Gostergeler Modiili

OSYM Verileri Analiz Modiilii

. Anket Degerlendirme Modiili

Akademik Personel Arastirma Performansi Olgme ve Degerlendirme Sistemi, Idari Personel Performans Y6netim Sistemi ve Anket Degerlendirme Modiiliiniin
2021 yilinda gelistirilerek iyilestirildigi belirtilmistir. Hedefler Stratejik Plan Performans Gosterge Raporlar ile izlenmekle birlikte, izlemenin merkezi diizeyde
kaldig1 g6zlenmistir. Bununla birlikte performans gosterge raporunda yer alan verilere iligkin yillik gergeklesmelerin birimler bazinda takip edilmesi ve Kurumun
stratejik planini; merkezi diizeyde de olsa birimlerden veri akis1 saglayarak gerceklestirdigi i¢in izlemenin oldugu ifade edilebilir.

Misyon, vizyon ve politikalar
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Stratejik amac ve hedefler

Olgunluk Diizeyi: Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen stratejik plam ve bu planiyla uyumlu uygulamalari
vardir.

Performans yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayillmis performans yonetimi uygulamalar: bulunmaktadir.
3. Yonetim Sistemleri

Beykent Universitesi'nde mali, fiziksel ve beseri kaynak yénetiminin giivence altina alinmasi, bilgi ve verilerin toplanmast, analiz edilmesi amactyla birgok
farkli otomasyon sistemi kurgulanmistir. Bunlar kurumun kendi irettigi Diji-Bu portali ile Oracle ERP, Proliz, Pusula, EBYS, ALMS gibi otomasyon
sistemlerinden olusan miinferit sistemler olup, detaylari Beykent Universitesi KIDR syf:10-12 arasmda ve kurumun sahlp oldugu yazlllm ve donamm listesi
olarak Stratejik Plan sayfa 42-43°de yer almaktadir. https:/kalite.beykent.edu.tr/docs/default-
stratejik-plani.pdf?sfvrsn=befc515a 8.

Bu sistemlerin Kurumun yapisal isleyisine 6zgii, birbiriyle entegre, kullanici dostu olmalar1 ve Diji-Bu portali 6zellikle olmak tizere etkin olarak
kullaniimalar1 kurumda gii¢lii yan olarak belirginlesmektedir.

Bilgi giivenligi ve giivenirligine iligkin politika “Yonetim Sistemi Politikas1” altinda belirlenmis, uluslararasi standartlar ve yasal mevzuati iceren
gerekhhkler tamamlanarak  ISO IEC 27001 Bilgi Guvenh i Yonetim  Sistemi  belgesinin  alinmig  oldugu  gdzlemlenmistir.

li /bel .pdf?sfy de94d

Insan Kaynaklarl nin yonetlmme iligkin pohtlka “Yonetim Politikas1” altinda behrlenmls ve bu dogrultuda olusturulan hedeﬂer Kurum Stratej ik Plam sayfa
86-89'da belirtilmistir. https://k: lan/
sfvrsn=befc515a 8.

Bu dogrultuda saha ziyaretinde yapilan degerlendirme ile 25 yillik gegmise sahip olan Beykent Universitesi i¢ paydaslarinin yiiksek aidiyet duygusuna sahip
olmasi, birbirleri ile uyumu ve motivasyonlarinin yiiksek olmas1 Kurumun gii¢lii yonii olarak tespit edilmistir. Ayrica; agik iletisim politikasi ile gerek rektorlik
gerekse de dekanlik makamlarinda tammli mekanizmalar tizerinden olmamakla birlikte; yiizyiize, seffaf ve erisilebilir iletisim ortaminin mevcut olmasi kurumun
tiim kademelerinde yapilan goriismeler sirasinda agik¢a gozlenmistir.

Beykent Universitesi'nde idari personelin egitim ihtiyaglarmnin Insan Kaynaklari tarafindan QDMS iizerinden Egitim Ihtiyag Anketi yapilarak belirlendigi,
buna uygun olarak Yillik Egitim Plam hazirlandig1 ve bu planin Diji-Bu ortaminda paydaslar ile paylasildig1 degerlendirilmistir. Bu plana gore idari ¢alisanlara
Liderlik egitimi verildigi belirtilmis ayrica ige yeni baslayan personele “oryantasyon egitimi” verildigi personel gériismeleri esnasinda tespit edilmistir. Kariyer
gelisimleri icin terfi ve yedekleme ¢aligmalar yapildig: belirtilmistir. Isten ayrilan personel ile de “Personel C1kis Miilakati” yapildigi ve bu goriismelerden elde
edilen sonuglarin degerlendirilerek iyilestirme saglandig1 degerlendirilmistir.

Kurumun idari Personeline yonelik Performans Degerlendirme Sistemine iligkin pilot calisma baslatildig1 belirtilmis olup, Akademik Personel Performans
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Degerlendirme Sisteminin baglatilamadigi degerlendirilmis ve sistemin Miitevelli Heyet tarafindan degerlendirme siirecinde oldugu ifade edilmistir.

Kurum Idari ve Akademik Personeline Memnuniyet anketi uygulamakta ve genel olarak da memnuniyet oranlarinin yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Ancak
personel goriismeleri neticesinde, ¢alisanlarin anket sonuglarina ve bu dogrultuda baslatilan iyilestirmelere iliskin bilgi paylasimina erisim yoniinde farkindaligin
diisiik oldugu degerlendirilmistir.

Beykent Universitesi ihtiyag duyan 6grencilerine kendi/ig birimlerinde “Asistan Ogrenci” olarak ¢alisma imkani1 saglamis olup, saha ziyareti tarihi itibariyle
2022-2023 Egitim Ogretim Dénemi Giiz Yartyilinda Kurumda 64 6grencinin haftada 3 saati agmamak kosulu ile galigtigr belirtilmistir. S6z konusu uygulama
gerek paydaslarin gelisimine maddi ve manevi destek saglamasi, gerekse i¢ isleyiste paydas katilimina da yer verilmesini desteklemesi bakimindan faydali
bulunmustur.

Mali kaynaklarin yonetimi; “Beykent Universitesi Biitge Uygulama Usul ve Esaslar1 Y &nergesi”, “Beykent Universitesi Satin Alma ve Ihale Y&netmeligi”,
“Vakif Yiiksekogretim Kurumlari thale Yonetmeligi” temelinde hazirlanmis olan prosediirler ile saglanmaktadir.

Biitce planlamasi ve takibi ise “Biitge Planlama ve Takip Siireci”ne gore yapilmaktadir. Birimler ile yapilan gortismelerde kurumun kaynak ihtiyaglarina
genel olarak olumlu bakildigi ve bu dogrultuda talep edilen program ve altyapi desteklerinin saglandigi goriilmiistiir. Ornegin Miihendislik ve Mimarlik
Fakultesi'nde 3 boyutlu program ve VR gozliik temin edilmesi, Giizel Sanatlar Fakiiltesi'nde 6grencinin kullanimina sunulmus mevcut altyapinin tesis edilmesi
bu duruma 6rnek olarak ifade edilebilmektedir.

Satinalma faaliyetlerinde Oracle ERP Envanter Yonetim Sisteminin  kullamlmasi, Kurumsal Kaynak Yonetim Sisteminin etkinligini
arttirmaktadir. Kurumda insan kaynaklari, mali kaynaklar ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarin tiimi farkli yerleskelerde olmasina ragmen etkin ve verimli sekilde
kullanilmakta ve birimler aras1 denge gozetilmektedir.

Kurum siire¢ yonetimini kanun, yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar ve is akislari ¢ergevesinde tanmimlamig ve buna uygun olarak belirlenen prosediirler ile
faaliyet gostermektedir. (Kurum I¢ Degerlendirme Raporu sayfa 14 Prosediir Listesi).https:/kalite.beykent.edu.tr/docs/default-source/kalite-doc/kurum-ic-
degerlendirme-raporu/202 1 -Kidr-raporu_25-03-2022.pdf?sfvrsn=ddda299b_6. Ancak siire¢ yonetiminin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik, PUKO
dongiisiiniin isletildigine ve kapatildigina dair kurum geneline yayilim degerlendirilememistir.

Bilgi yonetim sistemi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda entegre bilgi yonetim sistemi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
insan kaynaklan yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tamimli siireglere uygun bir bigimde yiiriitiilmektedir.
Finansal yonetim
Olgunluk Diizeyi: Kurumda finansal kaynaklarin yonetim siiregleri izlenmekte ve iyilestirilmektedir.
Siire¢ yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katk: ve yonetim sistemi siire¢ ve alt siiregleri tanimlanmustir.

4. Paydas Katihm

Kurumda i¢ paydaglarin siireclere katilimi anketler, geri bildirimler ve kurumun web sayfasinda yer alan C6ziim Merkezi ve Geri Bildirim Merkezi araciligt
ile saglanmaktadir. Yam sira dgrencilerin karar alma siireglerine katiliminin dogrudan bsliim baskanliklart ve dgrenci temsilcilikleri araciligr ile de yapildig:
belirtilmis olmakla birlikte, bu yoniiyle tanimli mekanizmalar {izerinden gerceklestirilmedigi gozlemlenmistir. Ogrenciler ile yapilan goriigmeler neticesinde
dgrenci taleplerinin degerlendirildigi ve bazi derslerin bu geri doniisler sonrasinda miifredata eklendigi belirtilmistir. Mimarlik Miihendislik Fakiiltesi, Mimaride
Metaverse Kullanimi gibi miifredatta yapilan degisiklikler bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir. Yabanci dgrenci geri bildirimleri “help me” sistemi tizerinden
ve mail olarak alinabilmektedir.

Her ne kadar i¢ paydas geri bildirimlerinden elde edilen sonuglarin bazi birimlerde 6rnek diizeylerde karar alma mekanizmalarina yansidig goriilse de bu
uygulamanin Kurum geneline yayili olmadigi gézlenmistir. Bununla birlikte, 6grenci gortismelerinde, 6grencilerin yapilan anketlerin sonuglar1 ve baslatilan
iyilestirme ¢aligmalar1 hakkinda bilgilerinin olmadigi goriilmiistiir. Kurumda 6grenci anketleri Kurumsal diizeyde erisilebilir ve goriiniir degildir.

Ogrenci Temsilcisi, Degerlendirme Takimimn Kalite Komisyonu ile yapilan On Degerlendirme Toplantisina gok kisa bir siire katilim saglamus, yiiz yiize
toplantiya ise katilim saglayamamustir. Bu baglamda 6grenci temsilcisi ile kisitl siirede goriisiilmesi sebebiyle 6grencilerin aktif olarak karar alma siireglerine
katilim1 konusunda net degerlendirme saglanamamuistir.

Dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve gretim, arastirma gelistirme siire¢lerine katiliminin saglanmasi Damigsma Kurullart araciligryla yapilmakta olup
bu amagla “Beykent Universitesi Damsma Kurullar1 Olusturma ve Isleyisine Yonelik Yonerge” olusturulmustur. Bu yonerge dogrultusunda olusturulan
Universite Danmigma Kurulu ve Birim/Béliim/Program Danigma Kurullari ile toplantilar ve anketler yapilarak dis paydaslarin geri bildirimleri alinmakta ve bu
toplantidan ¢ikan bazi kararlar uygulamaya dahil edilmektedir. S6z konusu sonug¢ dis paydaslar ile yapilan toplantilarda da gézlemlenmis olmakla birlikte, bu
konuda uygulamada taniml1 bir siireg ve/veya yazili bir akis tiim birimlerde gozlemlenememistir.

Kurumda dis paydaslar diizeyinde is birligi ¢caligmalar1 goze ¢arpmaktadir. Mimarlik Miihendislik Fakiiltesi'nin Sariyer Belediyesi ile ¢aligmalar yaptig1 ve
bazi tarihi eserlerin yeniden degerlendirilmesi ¢aligmalarinin yapildig1 ve/veya yapilmakta oldugu belirtilmis olmakla birlikte bu gibi 6rnek faaliyetlerin kurum
geneline yayllmadigi gézlemlenmistir.

Kurumda Stratejik Plan hazirlik asamasinda da Paydas Analizlerine yer verilmis ve yapilan SWOT neticesinde, paydaslarla is birliginin arttirilmas1 yoniinde
Amag ve Hedefler belirlenmistir. (Stratejik Plan sayfa 24-25, 66). Belirlenen hedefler diizenli olarak kontrol edilmekte ve sonuglarla ilgili rapor
hazirlanmaktadir. (KIDR syf:16)

Ogrenciler ile yapilan goriismelerde 6grencilerin, {iniversitedeki agik iletisim politikasindan son derece memnun olduklar1 gézlemlenmis ve &zellikle
Ogrenci Dekanligi calismalari kapsaminda kendilerine saglanan destekten dolayr memnuniyetlerini ifade etmislerdir. Mezun Iligkileri Yonetimi, Kurum
biinyesindeki Ogrenci Dekanlig1 faaliyetleri kapsaminda yiiriitiilmektedir. Bu amagla kurumda, mezun takip sistemi aracilig1 ile mezun bilgilerinin takip edilmesi
caligmalar1 baslatilmis olup, mezunlarin konferans/panel/soylesilere davet edilerek goriislerinin alindigr gozlenmistir. Kurumun mezun takip sistemi ile kayit
aldig1 6grenci sayisi tatmin edici seviyededir. Kurumda Mezun Ogrenci Sayisi: 74850, Kayitli Mezun Sayisi ise 28942 kisi olarak kaydedilmistir.

S6z konusu akademik birimlerin mezunlartyla etkin iligki kurmak amactyla Mezun Komisyonu olusturulmasi planlansa da heniiz hayata gegmemistir.

i¢ ve dis paydas katilhnm

Olgunluk Diizeyi: Tiim siireglerdeki PUKO katmanlarina paydas katilimini saglamak {izere Kurumun geneline yayilmis mekanizmalar bulunmaktadr.
Ogrenci geri bildirimleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci geri bildirimleri (her yariyil ya da her akademik yil sonunda) alinmaktadir.
Mezun iliskileri yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Mezun izleme sistemi uygulamalari izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda programlarda giincellemeler yapilmaktadir.
5. Uluslararasilasma

Beykent Universitesi’nin 2019-2023 Stratejik Plan’inda yer alan stratejik amaglarindan birisi“S.A3. Egitim-6gretimde uluslararasilagmay: arttirmak”
olarak belirlenmistir. Bununla birlikte, Kurumun tammli iist politika belgelerinde uluslararasilasma politikasina iliskin bir saptamada bulunulamamustir.
Kurumda uluslararasilasma siiregleri, alaninda yetkin ve kurumsal aidiyeti yiiksek idari personele sahip olan Uluslararas: Iligkiler Daire Baskanligi
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tarafindan basariyla yiiriitiilmektedir. Ayrica, Ogrenci Dekanligina bagli olarak faaliyetlerini siirdiiren Uluslararas1 Ogrenci Etkinlikleri Biriminin de uluslararast
Ogrencilerle ilgili problemleri, istekleri ve goriisleri degerlendirdigi ve projelendirdigi goriilmektedir. (https:/www.beykent.edu.tr/ogrenci/ogrenci-
dekanligi/uluslararasi-ogrenci-etkinlikleri-birimi). Kurum ziyaretinde yabanci uyruklu 6grencilere yonelik olusturulan “help me* uygulamasiyla dgrencilerin
taleplerinin karsilandig belirtilmis ancak bu sistemle ilgili uygulama 6rnegi sunulamamugtir.

Uluslararasilasma alaninda 6grenci, akademik ve idari personel degisim programlarina katilimin tesvik edilmesi ve uluslararasi akademik isbirliklerinin
gelistirilmesine yonelik “Beykent Universitesi Erasmus Ogrenci ve Personel Hareketliligi Yonergesi” ve Beykent Universitesinde gorev yapan ogretim
elemanlarinin ulusal ve uluslararas: alanda yaptiklar1 bilimsel eserlerini (bilimsel makaleler/patentler/faydali model veya tasarimlar/ uluslararasi tanmirlig
yiiksek yayin evleri tarafindan yayimlanmus kitaplar) degerlendirerek ddiillendirmek ve bilimsel/sanatsal etkinliklere katilima destek vermek amaciyla olusturulan
“BEDEK Yonergesi” gibi uygulamalarla ilgili siire¢lerin tammlandig1 ve izlendigi degerlendirilmisgtir.

Beykent Universitesi 2021 Y1l Kurum I¢ Degerlendirme Raporu'nda toplam 77 tilkeden gelen Yabanci Uyruklu Ogrenci Sayisi: 1348,Yabanct Uyruklu
Ogretlm Elemam Sayist: 6, Ogretim Elemani Degisim Programlari ile Gelen Ogretim Elemani Sayisi: 0, Ogretim Elemani Degisim Programlar ile Giden
Ogretim Elemani Saysi: 1, Erasmus+ kapsaminda sozlesme yapilan Universite sayisi toplam 125, Erasmus degisim programu ile yurt disina giden toplam 6grenci
sayist: 23, Erasmus degisim programu ile yurt disindan gelen 6grenci sayist 10 ve ikili anlasma yapilan tniversite sayist toplamda 23 iiniversite olarak
belirtilmistir. Kurum tarafindan, 2019 yilinda baslayan ve tiim Diinyay: etkisi altina alan COVID-19 Pandemisinin anlagmali kurumlarin Personel Hareketliligini
siirlandirmasi nedeniyle idari/akademik gelen-giden personel bulunmadig belirtilmistir.

Kurumda kaynaklarin da, uluslararasilagma faaliyetlerini destekleyecek sekilde yonetildigi ve yapilan faaliyetlerin sonuglarinin stratejik plan performans
gostergeleri ve birimlerin faaliyet raporlariyla sistematik olarak izlendigi goriilmektedir. Bu kapsamda, Erasmus faaliyetleri i¢in ayrilan ve harcanan hibe
miktarlar1 ve harcama oranlarinin (Rapor_Hibe ve Kullanim Oranlar1 ) izlendigi, SCI/SSCI/AHCI yayin tesvik giderlerinin 2021 yili Kurum I¢ Degerlendirme
Raporu'na gore; 602013,38 TL, Bilimsel etkinlik diizenleme giderinin: 409838,87 TL seklinde olmas1 ve dis destekli 5 adet uluslararasi projenin bulunmasi
memnuniyetle  karsilanmustir. https:/kalite.beykent.edu.tr/docs/default-source/kalite-doc/kurum-ic-degerlendirme-raporu/202 1 -kidr-raporu_25-03-2022.pdf?
sfvrsn=ddda299b_6

Sunulan kanitlarda ve yapilan goriismelerde Kurumda Stratejik Plan Performans Gosterge Raporunda tanimlanan uluslararasilasma faaliyetlerinin,
uluslararast yaymlarin, uluslararast projelerin, isbirliklerinin, uluslararasi bilimsel etkinliklerin kalite glivence sistemi gergevesinde kurumun ihtiyaglart
dogrultusunda olusturulan pek ¢ok modiil araciligryla gesitli raporlarla izlenmesi, 6grenci hareketliliginin saglanmasi, yabanci uyruklu 6grencilerin kabuli
izlenmesinde olusturulan mekanizmanin Kuruma 6zgii etkin islerligi memnuniyetle karsilanmistir. Kurumda, uluslararasilasma siireglerinin yonetsel ve
organizasyonel yapilanmasinin, uluslararasilasma kaynaklarinin dagiliminin, uluslararasilasma faaliyetlerinin izlendigi degerlendirilmekle birlikte siireclerin
iyilestirilmesinde sistematik bir yontem olusturulduguna dair yeterli kanmit sunulamamistir.

Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma tamamlanmig olup; seffaf, kapsayici ve katilimci
bi¢imde islemektedir.

Uluslararasilasma kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Kurumun uluslararaslagma kaynaklari birimler arasi denge gozetilerek yonetilmektedir.
Uluslararasilasma performansi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun geneline yayilmis uluslararasilasma faaliyetleri bulunmaktadir.
B. EGITIM VE OGRETIM
1. Program Tasanim, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Kurumda programlarin tasarimi ve onaymna iliskin ilke, yontem, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilik Cergevesi (TYYC) ile uyum ve paydas katilimin igeren
tanimli siiregler Egitim ve Ogretim Kalite El kitabi ile giivence altina alimmustir. Bu anlamdaprogram tasarimlarinda TYYC’nin esas alinmast her bir dersin
grenme kazammlar1 ve yeterlikleri destekleme uyumunun tanimli ve ilan edilmis siireglerle gozetilmesi memnuniyet vericidir. Ancak bazi programlarin ders
bilgi paketlerinde TYYC ile program ¢iktilarinin eslestirilmesinin yapilmadigi, halen eksikliklerin oldugu goriilmiistiir. Kurum; programlarin tasarima,
yapilandirilmasi ve giincellenmesi is ve islemlerini Egitim ve Ogretim Kalite Siiregleri E1 Kitabu ile gerceklestirmekle birlikte, Kurumda programlarin tasarimi ve
onaylarinin i¢ paydaslar diizeyinde dongiisel ve sistematik bilgi ve veri akistyla izlenerek i¢ paydaslarin karar ve iyilestirme siireclerine tam ve etkin katiliminin
saglanmasi ve bu siirecin 6z degerlendirme ve izleme raporlariyla giivence altina alinmasi beklenilmektedir. Ayrica bu siirecte dis paydas goriisleri alinarak
yapilan bazi program giincellemeleri gozlenmis olmakla birlikte, Kurumun tamamina yayil1 mekanizmalarin yeterli olmadig1 degerlendirilmistir.

Kurumdaki programlarin ¢ogunda miifredat yapisimin; 6grencilere farkli disiplinleri tamima, farkli bakis agis1 gelistirme, yetenek ve tercihlerine gore esnek bir
dgrenme firsati sunma olanaklari diisiiniilerek tasarlanmis bir yapiya sahip oldugu gériilmektedir. Ogrenciler @iniversitenin biitiin programlarinda yer alan
derslerden talep ettikleri dersi alan dig1 serbest segmeli ders olarak alabilmektedirler. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere
zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Derslere yonelik dgrencilerden ¢esitli sekillerde sistematik olarak geri bildirimler alindif1 anlasilsa da sonuglarin
degerlendirilmesi tizerinde ingaa edilen iyilestirmelerin yapildigina dair yeterli veriye ulasilamamistir.

Kurumda yiriitilen derslere iliskin 6grenme kazamimlari tanimlanmis ve dersler program yeterlilikleri/giktilar ile iliskilendirilmistir. Ders 6grenme
kazammlarinin tanimlanmasi ve bu kazanimlarin program ciktilari ile iliskilendirilme siiregleri Egitim ve Ogretim Kalite Siiregleri El Kitabi iginde tarif
edilmistir. Ancak bazi birimlerde etkinlikle uygulanabilen iyi uygulama 6rnegi olusturabilecek modeller olmakla birlikte (fletisim Fakiiltesi gibi), ders 6grenme
kazammlar1 ve program ¢iktilarina ulasmayr garanti altina almak tizere gelistirilen glivence sisteminin tiim akademik birimlerde aym basar1 diizeyi ve etkinlikle

uygulandigi ve izlendigi gozlemlenememistir. Bununla birlikte, Kurumun kendine 6zgii gelistirdigi ve uyguladigi Akran Degerlendirme sistemi, derslerin
hazirlanisi, islenisi ve ders (6grenme) ¢iktilarinin program ¢iktilarina uygunlugunun degerlendirildigi bir sistem olarak kaniti ile birlikte sunulmustur. Aym

zamanda ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesi amaciyla 6grenci anketlerinden yararlanilmasi izlemeyi saglamakla birlikte, yapilan ziyaret

ve KIDR incelemesinde kurum genelinde gerceklestirilen iyilestirmelere dair uygulama/kanit ve sistemler gozlemlenememistir.

Kurumda is yiikii hesaplamasinda ders siiresi, simif dis1 ders ¢aligma siiresi, 6dev, sinavlara hazirlik ile sinav siiresi, sunu hazirligi, sunu, proje hazirligi, rapor
hazirhig1, uygulama ve alan ¢alismast vb. dlgiitlerin Egitim ve Ogretim Kalite Siiregleri El Kitabigercevesinde goz 6niine alindigr ve stratejik plan gergevesinde
izlendigi KIDR de belirtilmis olmakla birlikte, is yiikii hesabinin geri bildirimler dogrultusunda giincellendigine yonelik 6grenci katilimimnin saglandigi ve bu
uygulamalarin sonuglarinin izlendigine iligkin belge ve mekanizmalara rastlanilmamuistir.

Programlarda yiirtitilen derslerin 6grenme kazanimlari belirlenmis ve dersler program yeterlilikleri/giktilar: ile iligkilendirilmistir. Kurumda programlarin
izlenmesi ve giincellenmesi ile ilgili amag ve hedeflerin Kurum Stratejik Plani’nda yer alan Performans Gostergeleri ile izlendigi belirtilmektedir. Kurum izleme
ve giincellemeyi i¢ ve dis paydaslardan edinilen danisma kurullar1 goriisleri ve anketler yoluyla gergeklestirdigini raporlamaktadir. Ancak Kurum genelinde
ozellikle akredite olmus programlarda izleme ve giincellemeye dair paydas goriisii almarak yapilan uygulamalar olmakla birlikte, tim kuruma yayilmig
mekanizmalarin varhigi gézlemlenememistir. Program akreditasyonlarinin planlanmasi ve tesviki ile ilgili 6n degerlendirme sisteminin olmast ve akademik
personele uygulanan akreditasyon oryantasyon calistaymin yapilmas: memnuniyet verici olmakla birlikte, akreditasyonun getirileri ve i¢ kalite giivence sistemine
getirilerinin degerlendirildigi sistematik bir uygulama Kurum diizeyinde degerlendirilememistir.

Programlann tasarim ve onayl

Olgunluk Diizeyi: Tanimli siireler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay: gergeklesen programlar, programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina
uygun olarak yiiriitiilmektedir.


https://www.beykent.edu.tr/ogrenci/ogrenci-dekanligi/uluslararasi-ogrenci-etkinlikleri-birimi
https://kalite.beykent.edu.tr/docs/default-source/kalite-doc/kurum-ic-degerlendirme-raporu/2021-kidr-raporu_25-03-2022.pdf?sfvrsn=ddda299b_6

Programin ders dagihm dengesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan edilmistir.
Ders kazanimlarnnn program ¢iktilanyla uyumu
Olgunluk Diizeyi: Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.
Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarm
Olgunluk Diizeyi: Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmus, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.
Programlann izlenmesi ve giincellenmesi
Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde program ¢iktilarimin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin mekanizmalar isletilmektedir.
Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumda egitim ve 6gretim yonetim sistemine iligkin uygulamalar izlenmekte ve izlem sonuglarina gore iyilestirme yapilmaktadir.

2. Programlann Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

Beykent Universitesi'nde Kurumu kazanan 6grenciler igin Oryantasyon Programinin yapilmasi, Ogrenci Dekanligi araciligiyla grencilere doniik kariyer
planlama, liderlik ve inovasyon gibi konularda etkinlikler yapilmasi ve mezun-6grenci bulusmasi toplantilarinin diizenlenmesi 6grenci merkezli 6grenme ve
dgretmeye katki saglayan, §grencinin motivasyonunu ve bagliligim arttiran 6nemli uygulamalar olarak degerlendirilmistir. Kurum, 6grencilerin mesleki yeterlik
kazanmast i¢in gerekli zorunlu derslere ek olarak, 6grencinin mesleki ve sosyal kazanimlarim destekleyecek segmeli derslerin varligr ile disiplinler arasi iletisimi
giiclendirecek uygulamalar1 desteklemektedir. Ancak 6grenci merkezli 6gretimde disiplinler arasi iletisime katki saglayan projeleri kapsamina alan ders ya da
uygulamalarin yayginlastirilamadigt ve Iletisim Fakiiltesi gibi bazi birimler bazinda simrh kaldig: tespit edilmistir. Bu baglamda Kurumda 6grenciyi merkeze
alan; farkli/alternatif kaynaklardan 6grenmenin saglandigi ve 6grenme siirecinde 6grencinin aktif oldugu ve iyi uygulama niteliginde uygulamalar olmakla
birlikte, s6z konusu uygulamalarin Kurumun tamamina yayili olmamasi goze ¢arpmaktadir.

Kurumda 6grenci merkezli egitimin izlemesine iligskin degerlendirmenin memnuniyet anketleri araciligi ile yapildigi ve sonuglarinin analiz edildigi belirlenmistir.
Ancak analiz sonuglarina dair yapilan iyilestirmeler gézlemlenememistir.

Kurumda 6lgme degerlendirme siirecinin dersin gereklerine uygun olarak Bagil Degerlendirme Sistemleri ile yapildigi ve ‘Beykent Universitesi On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim Y 6netmeligi, Beykent Universitesi Olgme Faaliyetleri ve Smav Uygulama Y 6nergesi, Dis Hekimligi Fakiiltesi Olgme-Degerlendirme ve
Sinav Esaslar1 Yonergesi, Tip Fakiiltesi Olgme-Degerlendirme ve Sinav Esaslar1 Yonergesi, Bagil Degerlendirme Sistemi Uygulama Y&nergesi, Beykent
Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim Y onetmeligi ve Beykent Universitesi Yabanct Dil Hazirlik Sifi Egitim - Ogretim ve Smav Y &nergesi nden olusan
mevzuat diizenlemelerinin uygulamada yer aldig1 gozlemlenmistir.

Kurumda Birim diizeyinde §grencilerin yetkinlik ve performanslarinin degerlendirilmesi amaciyla farkli degerlendirme yontemlerinin kullanildig belirlenmis ve
belirlenmis olan bu yontemler bilgi sisteminde ilan edilmistir. Ayrica akredite olan bazi programlarda (Yabanci Diller Yiiksekokulu) sinavlarin hazirlanmasi,

uygulanmasi ve okunmasinda takip edilen siire¢ ile sinav standardizasyonunun saglanmasi yapilan uygulamalar arasinda gozlenmistir. Ders 6grenme ¢iktilarina
ulagilip ulagilmadigint degerlendirmek; ders degerlendirme anketleri ve §grencilerin sinav basarilarinin analizleri, sunulan hizmetlerle ilgili geri bildirim araglari

olarak Geri Bildirim Merkezi, C6ziim Merkezi ve Cagri Merkezi mekanizmalari bulunmakla birlikte yapilan iyilestirmelerle ilgili kanitlar sinirlh diizeyde
k almi1 st r.https//www.beykent.edu.tr/docs/default-source/yonetmelikler/beykent-universitesi-on-lisans-ve-lisans-egitim-ogretim-yonetmeligi.pdf?

sfvrsn=ce960e60_4.

Kurumda lisans ve lisanstistii programlara 6grenci kabulil, kayit, sinav ve degerlendirmeler 6grenci kabulleri igin kriterler; ilgili Y onetmelik/Y onergeler (Yabanci
Uyruklu Ogrenci Kabulii Yonergesi, Beykent Universitesi Yabanct Uyruklu Ogrenci Kabul Kriterleri, Yiiksekogretim Kurumlarinda On Lisans ve Lisans
Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Ana Dal, Yan Dal ile Kurumlar Arasi Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina iliskin Y6netmelik, Beykent
Universitesi Cift Ana Dal, Yan Dal Y&nergesi, Beykent Universitesi On Lisans ve Lisans Diizeyinde Ozel Ogrencilik Esaslar1 Yonergesi ve Beykent Universitesi
On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi) kapsaminda diizenlenmistir. Ayrica Beykent Universitesi Lisansiistii Egitim-Ogretim Yonetmeligi Ozel
Yetenek Sinavlari ile 6grenci kabul edilen programlar “Ozel Yetenek Performans Sinavlar1 Uygulama Esaslari”na gore 6grenci kabuliinii gerceklestirmektedir.
Tim bu mevzuata iliskin bilgiler ve agiklamalar kurum internet sayfasi araciligi ile kamuoyuyla paylasiimaktadir. Ancak bu uygulamalarin izlenmesi,
degerlendirilerek  gerekli onlemlerin alinmasi  beklenilmektedir. https://www.beykent.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/beykent-universitesi-olcme-
faaliyetleri-ve-sinav-uygulama-yonergesi.pdf?sfvrsn=a186d597 4, https://dis.beykent.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/beykent-universitesi-dis-hekimligi-

fakultesi-olcme-degerlendirme-sinav-esaslari-yonergesi.pdf?sfvrsn=ed0c3b52 6 https://www.beykent.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/beykent-
universitesi-tip-fakultesi-olcme-degerlendirme-ve-sinav-esaslari-yonergesi.pdf?sfvrsn=ae25a7f9 4 https://www.beykent.edu.tr/docs/default-

source/yonergeler/beykent-universitesi-tip-fakultesi-olcme-degerlendirme-ve-sinav-esaslari-
yonergesi.pdBa%C4%9F%C4%B11%20De%C4%9Ferlendirme%20Sistemi%20Uygulama%20Y %C3%B6nergesif?sfvrsn=ae25a7f9 4

https://beykent.edu.tr/Content/files/ BEYKENT%20%C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0%20L%C4%B0SANS%C3%9CST%C3%9C%20E%C4°

Kurum biinyesinde yer alan her programin basari ve diploma kosullar: tanimli olup tutarli bir sekilde uygulanmaktadir. Mezuniyet hakki: kazanan 6grencilere ilgili
mevzuata gore diploma ve diploma eki verilmektedir.

Ogretim yontem ve teknikleri

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri tanimli siiregler dogrultusunda uygulanmaktadir.
Ol¢me ve degerlendirme

Olgunluk Diizeyi: Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve gesitlendirilmis 6l¢gme ve degerlendirme uygulamalar: bulunmaktadir.
Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin tammmasi ve kredilendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesine iligkin siirecler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.

Yeterliliklerin sertifikalandinlmasi ve diploma

Olgunluk Diizeyi: Uygulamalar izlenmekte ve tanimli siiregler iyilestirilmektedir.

3. Ogrenme Kaynaklan ve Akademik Destek Hizmetleri


https://www.beykent.edu.tr/docs/default-source/yonetmelikler/beykent-universitesi-on-lisans-ve-lisans-egitim-ogretim-yonetmeligi.pdf?sfvrsn=ce960e60_4
https://www.beykent.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/beykent-universitesi-olcme-faaliyetleri-ve-sinav-uygulama-yonergesi.pdf?sfvrsn=a186d597_4,
https://dis.beykent.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/beykent-universitesi-dis-hekimligi-fakultesi-olcme-degerlendirme-sinav-esaslari-yonergesi.pdf?sfvrsn=ed0c3b52_6,
https://www.beykent.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/beykent-universitesi-tip-fakultesi-olcme-degerlendirme-ve-sinav-esaslari-yonergesi.pdf?sfvrsn=ae25a7f9_4,
https://www.beykent.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/beykent-universitesi-tip-fakultesi-olcme-degerlendirme-ve-sinav-esaslari-yonergesi.pdBa%C4%9F%C4%B1l De%C4%9Ferlendirme Sistemi Uygulama Y%C3%B6nergesif?sfvrsn=ae25a7f9_4,
https://beykent.edu.tr/Content/files/BEYKENT %C3%9CN%C4%B0VERS%C4%B0TES%C4%B0 L%C4%B0SANS%C3%9CST%C3%9C E%C4%9E%C4%B0T%C4%B0M VE %C3%96%C4%9ERET%C4%B0M Y%C3%96NETMEL%C4%B0%C4%9E%C4%B0.pdf

Beykent Universitesi fen, miihendislik, sosyal, saglik ve giizel sanatlar gibi farkli bilim ve estetik alanlarda ve on lisans, lisans, lisansiistii ve hayat boyu 6grenme
gibi farkli diizeylerde; dort farkli kampiiste yiiz yiize, gerektiginde uzaktan eszamanli veya es zamansiz, ilgili programlarin yeterlilik gereksinimiyle orantili
diizeyde uygulamali; ¢ok yonlii ve hacimli bir egitim 6gretim faaliyeti yiirtitmektedir. Kurum gorece koklii bir gegmise ve genel olarak bu gegmisle uyumlu
fiziki, teknik donati, alt yapi, sosyal tesis ve beseri varlig1 havi giiglii ve yetkin bir 6grenme ortamina sahiptir. Kurumun varlik stoku, ¢ok ydnlii ve biiyiik hacimli
egitim ogretim faaliyetlerinin gerektirdigi hem ortak kullanim hem de programa, amaca 6zgii grenme kaynagi, ortamu, alt yapi ve teknolojik ve sosyal donati
ihtiyacina cevap verebilecek kapasitede ve esnekliktedir. Kurumun program amaglari yam sira sosyal, kiiltiirel ve sportif ihtiyaglar gozetilerek olusturulmus
derslik, atolye, laboratuvar, stiidyo, seminer odalari, cok amagl salon, kapali spor salonu vb. fiziksel yapilart mevcuttur. Tiim kampiislerde kiitiiphane ve okuma
salonlar1 bulunmaktadir; basili ve dijital 6grenme kaynaklari, firsat esitligi 6l¢iisiinde, tiim i¢ paydaslarin erisimine ve kullanimina agiktir ve yeterlidir. Tim
6grenme ortamlar1 ogrenci, akademik ve idari personel ve ogrenme materyali etkilesimini kolaylastirmakta, yine firsat esitligi ve ilgi nispetinde miimkiin
kilmaktadir. Kiitiiphanede gorme engelliler igin olusturulan sistem amaca uygundur ve iyi uygulama 6rnegi olarak degerlendirilebilir. Yiiz yiize, uzaktan veya
hibrit egitim 6gretimin gerektirdigi online dijital 6grenme alt yapisi ve sistemi ile idari, akademik ve yonetsel mekanizmalar ve tecriibe birikimi Kurumda
mevcuttur.

Kurumun miistakil bir akademik damsmanlik yonergesi/uygulama esaslar1 bulunmamakla birlikte, “Onlisans ve Lisans Egitim ve Ogretim Y onetmeligi” 13.
madde geregi ve kapsaminda Universiteye kayith tim 6grencilere bir akademik danisman atanmaktadir. Lisans ve 6n lisans diizeyi danismalik faaliyetlerinin
Gnemli bir kismu boliim baskanlar1 uhdesinde siirdiiriilmektedir. Ogrenci danigman iletisimi ve etkilesimi yiiz yiize ve 6grenci bilgi sistemi dahil tiim online
araglarla miimkiin, yeterli ve kolaydir. Kurumda bir hekim ve hemsirenin gorev yaptig1 revir ve psikolojik danigsmanlik hizmeti sunulan bir rehberlik birimi
bulunmaktadir. Ogrenci Dekanlig1 gatisi altinda kisisel gelisim ve kariyer danismalig1, 6grenci kuliip etkinlikleri, mezunlarla iletisim ve diger faaliyetler etkin,
siirekli ve yeterli diizeyde yiiriitiilmektedir. Bu birim ¢atis1 altinda yiiriitiilen faaliyetler PUKO déngiisiinii dikkate alan bir mekanizmaya sahiptir.

Kurumda igsellestirilmis, yaygin, kolay erisilebilir ve siirekliligi saglanmis aktif bir sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetler kiiltiirii ve bu faaliyetlerin
gerektirdigi alt yapi, ortam, tesis, paydaslar arasi etkilesim vb. unsurlar bir arada bulunmaktadir. Kampus yasaminda 6nemli bir yer tutan; yemekhane, kafeterya,
saglik, ulasim, bilisim, sosyal etkinlik tesisleri ve alanlar1 vb. hizmetler ihtiyaca uygun nitelik, nicelik ve yayginliga sahiptir. Kurumdaki mevcut anket sisteminin
bu tip hizmetlerin tamamin kapsayan ve paydas goriislerini anlik ve kiimiilatif olarak takip ve analiz etme imkani sunan bir yapiya kavusturulmas: nerilmektedir.

Kurumda bir rektdr yardimcisi baskanliginda Engelli Birimi ve bu alana 6zel web sayfasi olusturulmus ve yonergesi ilan edilmistir. Y 6nerge kapsaminda gérme,
isitme ve fiziksel engellilere yonelik 6zel faaliyet alanlar1 belirlenmis, diizenlenmis (kiitiiphanede oldugu gibi) ve ilan edilmistir. Engellilere doniik etkinlikler
ilgili web sayfasinda ilan edilmektedir. Ozel gereksinimli bireylerle ilgili bilgilendirme egitim ve seminerler Diji-Bu portal1 tizerinden konunun uzman kisilerce
(akademisyenlerce) akademik ve idari personele yonelik de gerceklestirilerek bu konudaki toplumsal/Kurumsal farkindalik artirilmaktadir. Kampiis
kiitiiphanelerinde gorme engelli paydaslara yonelik sistem, alt yapt ve cihazlar bulunmaktadir. Diger yandan hem 6grenci dekanligi hem de 6grenci isleri daire
bagkanlig1 biinyesinde uluslararast grenciler igin ayr1 bir birim olusturularak ilgisine gére bu guruptaki 6grencilerin ihtiyaglar1 ve gelisimleri belirlenmekte ve
¢oziimlenmektedir.

Ogrenci topluluklar tarafindan yiiriitiilen sosyal, kiiltiirel veya toplumsal sorumluluk faaliyetlerinin tamami Ogrenci Dekanlig1 tarafindan PUKO dongiisiinii
gbzeten bir sistem igerisinde iyi uygulama ornegi diizeyinde koordine edilmektedir. Tanimli yonerge ve tiiziiklere uygun olmak ve akademik danigman onayi

kaydiyla bu tip faaliyetler i¢in biitge destegi saglanmaktadir. Kuliip faaliyetlerinin ofis ¢aligmalari igin tahsis edilmis yeterli fiziki mekan ve donatilar mevcuttur.

Sportif faaliyetler Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanlig: tarafindan yiirtitiilmektedir. Bu tip faaliyetler igin gerekli vizyon, biitce, altyapi, idari yonetim becerisi
vb. hususlar es zamanli olarak bulunmakta ve bunun sonucunda kurumun basketbol ve voleybol takimlar1 ulusal ve uluslararasi diizeylerde rekabet etmekte ve

ulusal ve uluslararast basar1 kazanmaktadir. Sportif faaliyetleri desteklemek ve siirdiiriilebilir kilmak igin kurumun ilave burs imkéanlar1 basta olmak tizere

kendine has bir politikas1 bulunmaktadir.

Ogrenme ortam ve kaynaklan
Olgunluk Diizeyi: Ogrenme kaynaklarinin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirilme yapilmaktadir.
Akademik destek hizmetleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumda o6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasma iliskin uygulamalar izlenmekte ve &grencilerin katilimiyla
iyilestirilmektedir.

Tesis ve altyapilar
Olgunluk Diizeyi: Tesis ve altyapinin kullanimi izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Dezavantajh gruplar

Olgunluk Diizeyi: Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine yonelik uygulamalar izlenmekte ve dezavantajli gruplarin goriisleri de aliarak
iyilestirilmektedir.

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Olgunluk Diizeyi: Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, Ihtiyaglar/talepler dogrultusunda faaliyetler gesitlendirilmekte ve
iyilestirilmektedir.

4. Ogretim Kadrosu

Kurumda tanimli ve ilan edilmis “Ogretim Uyeligine Yiikseltme ve Atama Y 6nergesi” bulunmakta, uygulanmakta ve bu kapsamdaki tiim islemler ilgili kanun ve
mevzubahis yonergeye uygun olarak yonetilmektedir. Tiim birim ve diizeylerdeki akademik personel atama ve yiikseltme siireclerinin objektif, nesnel ve liyakat
esasl oldugunu teyit etmektedir. Tiim stiregler tamimli mekanizmalara baglidir. Akademik personelde kurum kiiltiiriinii ve 6grenme ortamini miispet yonde
besleyen agik ve giiclii bir kurumsal aidiyet ve 6zgiiven gozlenmistir. Tiim ders gorevlendirmeleri alan uzmanhg ve ders yiikii adaleti gozetilerek seffaf ve
katilimei bir yaklasimla belirlenmekte ve dersler alan uzmam Dr. Ogretim elemanlari tarafindan yiiriitiilmektedir. Tiim programlarda alana 6zgii 6gretim elemam
say1 ve dagilimi yeterlidir ve gerektiginde kolaylikla takviye edilecek bir biitge-insan kaynagi yaklasimi benimsenmistir. Ogretim elemani haftalik ders yiikiintin 12
saat olarak belirlenmesi ve hafta i¢i belirli bir giintin her akademik personele “akademik izin” seklinde kullandirilmasi iyi uygulama Ornegi olarak
degerlendirilebilir. Diger yandan akademik izin uygulamasinin birey, anabilim, program, boliim, fakiilte, tiniversite diizeylerinde egitim, arastirma, topluma katki
misyonlari tizerindeki etkisinin izlenmesi, analiz edilmesi ve bulgulara gore siirekli iyilesme hedefli politikalarin belirlenmesi tavsiye edilmelidir. Her donem
sonunda §grenciler ders/6gretim elemani memnuniyet anketleri doldurarak geri bildirim vermekte, veriler analiz edilmekte ve ilgilisine rapor edilmektedir. Tiim
bu islemler etkin isleyen kullanici dostu bir 6grenci bilgi sistemine entegre bicimde yapilabilmektedir.

Kurumda 6zellikle iletisim, Giizel Sanatlar gibi uygulamali egitim agirlikli lisans, 6n lisans birimlerinde 6grenen odakli ders verme yontemleri yaygindir.
Ogretim yetkinliklerinin gelisimi ile ilgili politika “Egitim ve Ogretim Kalite Siirecleri El Kitabinda” tamimlanmis ve ilan edilmistir. Kurumda “Ogretme ve
Ogrenmeyi Gelistirme vb.” kurumsal bir yap1 bulunmamakla birlikte egiticilerin egitimi baglaminda kurum iginde siirekli egitim merkezi faaliyetleri bulunmakta
ve gerektiginde kurum disindan hizmet alinmaktadir. Kurumda yeterli diizeyde uzaktan egitim altyapisi, idari ve akademik tecriibe birikimi mevcuttur. Tim
bunlara ragmen kurumun tamamina yayilan ve 6gretim yetkinlikleri gelisimini takip ve analiz eden tamimli bir mekanizma gozlemlenememistir.

Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri



Olgunluk Diizeyi: Atama, yiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve izlem sonuglar1 degerlendirilerek onlemler alinmaktadir.
Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin §gretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar vardir.
Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme
Olgunluk Diizeyi: Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar: kurum geneline yayilmstir.
C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklan

Kurumun, 2019-2023 Dénemi Stratejik Plam'nda, arastirma hedefleri tanimlanmis ve yayimlanmis olmakla birlikte, yalin aragtirma politikas: ve stratejisinin

tamimlanmadigi goze garpmaktadir. flgili planda Arastirma Gelistirme ve Toplumsal Katki Politikasi baslhig altinda yer verilen "Kurumda arastirma-gelistirme

faaliyetlerini ulusal dncelikler dogrultusunda gelistirmek" ve "Akademik personelin arastirma-gelistirme beceri ve yetkinlik diizeyini arttirmak" diizenlemelerine

ulagmay1 saglayacak bazi faaliyetler diizenlenmis ve Kurumun sekiz adet stratejik amacindan birisi "Bilimsel arastirmalarin sayisini ve niteligini arttirmak" olarak

belirlenmistir. Kurum I¢ Degerlendirme Raporu'nda stratejik planda belirlenen hedeflerin Universitede, tiim Akademik Birimler, Teknoloji Transfer Ofisi ve
Uygulama ve Arastirma Merkezleri (UYGAR) tarafindan yiiriitiildigi belirtilmistir. Ancak yapilan ziyaret ve goriismelerde dzellikle UYGAR faaliyetleri ile
Universitenin stratejik plani ve KIDR aragtirma boliimii arasinda dogrudan bir iliski kurulamadigi degerlendirilmektedir.

Stratejik planda belirtilen arastirma hedeflerinin gergeklestirilmesi i¢in uygun fiziksel alt yap: imkanlar1 Kurumda mevcuttur. Arastirma kaynaklari agisindan
Kurum, Bilimsel arastirma projelerinin yiiriitilmesi amact ile BAP Komisyonu, yayin tesvik ve bilimsel etkinliklere katilim siireglerinin yiiriitiilmesi i¢in
BEDEK komisyonu olusturmustur. BAP biitgesi son donemlerde 6nemli bir oranda arttirilmis ve kurumun tiim birimlerinin yararlanmasi amaciyla ‘Beykent

Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Yonergesi”ne uygun bigimde etkin bir sekilde kullanilmaktadir.

Bu faaliyetlerin sonucunda 6zellikle son 4 yilda yaymn, proje, atif sayilari, Universite H indeksi, ARGE harcamalar1 gibi bilimsel gostergelerde artislar
gozlemlenmektedir. Kurumun, 6gretim elemanlarinin dis destekli projelere katilimi tegvik ettigi ve talep edildigi takdirde Kurum tarafindan da ek destek
saglandig1 gozlenmistir. Nitekim Kurumun kanit olarak sundugu "Beykent Universitesi 7 Yillik Ar-Ge Istatistigi" tablosunda yer alan gider basliklar1 ve bu
bagliklarda yillar itibariyle ortaya ¢ikan artiglar (Bilimsel toplanti diizenleme giderleri, Yayin tesvik giderleri, Oz kaynakli Ar-Ge Gideri, D1s kaynakli Ar-Ge
Gideri, Kiitiiphane dokiimantasyon demirbas alim gideri-kitap, Kiitiiphane dokiimantasyon demirbag alim gideri-veri tabani) kurumun arastirma siirelerinin
yonetimi ve organizasyonel yapisinin tercihler yoniinde uygulandigim kismen de olsa ifade etmektedir.

Universite 6gretim elemanlarinin Beykent Universitesi’nde ve Istanbul’daki gesitli tiniversitelerde yiiksek lisans ve doktora calismalarma katilmasini tegvik ettigi
gozlenmistir. Anabilim dallarinin talepleri dogrultusunda, doktoralarini tamamlayan ve dgretim tiyeligine yiikseltilme kriterlerini saglayan ve yiikseltme bekleyen
dgretim elemanlarinin kadro talepleri diizenli olarak karsilanmaktadir. Kurumda akademik gegmisi baslangig dénemi itibariyle Beykent Universitesi'ne dayali gok
saylda Ggretim tiyesi istihdamu saglanmaktadir. Universitede, bolgenin 6ncelikleri ile de uyumlu olacak sekilde ok sayida tezsiz/tezli Yiiksek Lisans Programlart
yani sira 6 doktora ve 1 sanatta yeterlilik programi bulunmaktadir. Lisansiistii egitimlerde 6zellikle tek enstitii gatist altinda, blgenin ihtiyag duydugu alanlarda
lisansiistii egitim olanaklari ve ¢ok sayida mezun ve aktif 6grenci bulundugu belirlenmistir. https://lisansustu.beykent.edu.tr/

Arastirma siireclerinin yonetimi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
ic ve dis kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarim arastirma stratejisi ve birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.
Doktora programlan ve doktora sonrasi imkanlar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve stratejileri ile uyumlu doktora programi ve doktora sonrasi imkanlarina iliskin planlamalar
bulunmaktadir.

2. Arastrma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler

Beykent Universitesi Stratejik Plani’nda 6gretim elemanlarimin arastirma yetkinligi ile iliskili hedefler belirlenmis ve bu hedeflerin gerceklesmesi igin yapilmasi
gereken faaliyetler tanimlanmustir. Arastirma yetkinliginin gelistirilmesi amactyla diizenlenmis olan Beykent Universitesi Bilimsel ve Sanatsal Etkinlikleri
Destekleme Yionergesi kurumun giiglii yanlari arasindadir. Bu yonerge ile stratejik plan dahilinde gerceklesen bilimsel faaliyetleri (bilimsel
makaleler/patentler/faydali model veya tasarimlar/uluslararasi taninirligi yiiksek yaymn evleri tarafindan yayimlanmis kitaplar) yapan ogretim elemanlari
ddiillendirilmektedir. Yine 6gretim iiyelerinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesi i¢in gereken maddi kaynak aktarimi kurum i¢ imkanlart dlgiisiinde Beykent
Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Uygulama Yénergesihe uygun bigimde gerceklestirilmektedir. Dis kaynakli projeler iginde TTO tarafindan yil
igerisinde bilgilendirme amagli egitim etkinlikleri diizenlenmekte, proje yazma siireglerinde de dgretim elemanlarina destek saglanmaktadir. Ancak yapilan bu
egitim ve/veya etkinlerle ilgili, ihtiyag analizi veya egitim sonrasi egitimin etkinligi ve/veya etkililigi hakkinda bir geri bildirim alinmamaktadir.

Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinligine 6nemli bir katki sunan degisim programlari da kurumda yiiriitiilmekte ve kurumun, Erasmus+ kapsaminda toplam
125 tuniversite ile sozlesmesi , 23 Universite ile ikili anlasmas1 bulunmaktadr.

Ayn1 zamanda Kurumun gii¢lii yanlarindan birisini olusturan ve uzun siireli Kurum gelenegine dayali olan akademik personele haftada 1 giin arastirma izni
verilmesi uygulamast memnuniyet verici olmakla birlikte, s6z konusu diizenlemenin Kurumun arastirma faaliyetlerine sagladigi katki kurum tarafindan takip
edilmemekte (6l¢iilmemekte) ve degerlendirilmemektedir.

Kurum 6gretim elemanlarinin bilimsel arastirma performansini takip etmektedir. Bu takip 6gretim elamani, boliim, birim bazinda alinmakta ve i¢ paydaslar ile
paylasilmaktadir. Ancak bu izlem sonrasi bir kontrol ve onlem alma siireglerinin heniiz hayata gegirilememis olmasi dolayisiyla bu basglikta PUKO ¢evriminin
kapatilamadig1 gozlenmistir. BEDEK yonergesinin hayata gegmesi ile bagarili 6gretim elemanlar: igin ek bir ddiillendirme mekanizmasi da planlanmig ancak
heniiz uygulamaya gegmemistir.

Kurumda ulusal ve uluslararasi ortak program ve ortak arastirma birimleri konusunda KIDR igerisinde herhangi bir bilgi verilmemis, KAR'na geri bildirim
kamtlar1 arasinda (Erasmus) projesi olarak uluslararasi yiiriitiilen igbirligi sayist (agik bir sekilde-tilkeler itibariyle) ve uluslararasi yayin sayilarinin
degerlendirildigi (web of science) listelere/kamtlara yer verilmistir.

Arastirma yetKinlikleri ve gelisimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiirtitiilmektedir.

Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde ulusal ve uluslararas diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetleri yiiriitilmektedir.


https://www.beykent.edu.tr/docs/default-source/yonergeler/beykent-universitesi-bilimsel-arastirma-projeleri-uygulama-yonergesi.pdf?sfvrsn=466efc7e_6
https://beykentuni-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/yokak_beykent_edu_tr/EaWCIXn7AZFKmCkl_azLxPMBAPlXQlat_ljug8CyE3n2tA?e=i3MBPM
https://lisansustu.beykent.edu.tr/

3. Arastirma Performansi

Kurumda Beykent Universitesi Akademik Personel Performans Olgme ve Degerlendirme Usul ve Esaslart Yonergesblusturulmustur. lgili yonerge ile
akademik personelin aragtirma performansinin degerlendirilmesi igin, stratejik planda arastirma alaninda yer alan hedefler ile uyumlu olacak sekilde Slgiitler ve
takvim belirlenmistir. ilgili 6lgiitler (Kurum adresli makale, bildiri, proje, kitap, yonetilen lisansiistii tez, 6diil, patent, sanatsal faaliyet vb.) kapsaminda 6gretim
elemanlari diizenli olarak izlenmektedir. Bu izlemde Kurum tarafindan gelistirilen bir otomasyon sistemi ile YOKSIS verileri kullanilarak veriler elde edilmekte
ve akademik personel, bliim ve birim bazinda ayrintili veri analizi ve yonetimi yapilabilmektedir. Ayrica ilgili veriler i¢ paydaslar ile de paylasiimaktadir.

Elde edilen veriler ile diizenli olarak ARGE bilgilerinin, kurumsal amag ve hedeflerin, faaliyetlere iligkin bilgi ve degerlendirmelerin yer aldig: Yillik Faaliyet
Raporlar1 hazirlanmaktadir. Rapor ayrica, ulusal ve uluslararasi yayin bilgilerine, dis destekli projelere, topluma katki saglayan projelere, diizenlenen bilimsel
etkinliklere iligkin detayli bilgilere de yer vermektedir. https:/kalite.beykent.edu.tr/docs/default-source/kalite-doc/faaliyet-raporlari/2021-2022-faaliyet-
raporu.pdf?sfvrsn=fb461eSc 4 Bu raporlar dogrultusunda yapilan degerlendirmeler ile bazi iyilestirme ve onlemler alindigi ziyaret sirasinda belirtilmistir.
Yapilan iyilestirmeler kapsamuinda; Beykent Universitesi Bilimsel ve Sanatsal Etkinliklerini Destekleme Yonergesi giincellenmis ve tesvik kapsami
genisletilmistir. Ayrica, Beykent Universitesi Akademik Personel Performans Ol¢me ve Degerlendirme Usul ve Esaslart Yonergesi'nirkabul edilmis olmasi da
s6z konusu uygulama orneklerinden bir digerini olusturmaktadir. Ancak bu onlemlerin disinda verilerin diizenli olarak gozden gegirilip degerlendirildigi ve
PUKO ¢evrim siirecinin isletildigi ziyaret sirasinda kaydedilememistir.

Arastirma performansinm izlenmesi ve degerlendirilmesi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.
Ogretim elemany/aragtirmaci performansinin degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin aragtirma-gelistirme performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar
kullanilmaktadir.

D. TOPLUMSAL KATKI
1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklan

Beykent Universitesi'nin toplumsal katki faaliyetlerine yonelik politikas1 “Arastirma Gelistirme ve Toplumsal Katki” basliginda tanimlanmis olup
"Arastirma faaliyetleri ile is diinyasina, yerel topluluklara ve topluma katki saglamak" olarak aragtirma faaliyetleriyle iligkilendirilmistir. Ayn1 zamanda Kurumun
temel degerleri arasinda “Toplumsal sorumluluk: dgrencilerimize, mezun olduklarinda toplumun ihtiyag ve beklentilerini dikkate alacak sekilde mesleklerini icra
etmelerini saglayacak sekilde egitim, uygulama ve sosyal sorumluluk firsati sunmak™ olarak belirlenmistir.

Kurumun 2019-2023 Stratejik Plani'nda “S.AS5. Toplumsal hizmet faaliyetlerinin niceligi ve niteligini arttirmak amacina yonelik olarak; SH5.1. Uygulama
ve Aragtirma Merkezi sayisim ve etkinligini arttirmak, SH5.2. Toplumun 6ncelikli sorunlarina yonelik arastirma, uygulama ve egitim faaliyetlerini desteklemek,
SHS.3. Sosyal sorumluluk projelerini yayginlagtirmak, SHS.4. Kiiltiirel ve sosyal gelisime katki yapacak faaliyetleri desteklemek, SH5.5. Topluma hizmet
faaliyetlerinde UYGAR Merkezlerinin katkilarin arttirmak" seklinde hedeflerini belirledigi goriilmiistiir.

Kurumun Kurum I¢ Degerlendirme Raporu'nda toplumsal katki faaliyetlerini yoneten birimler ve organizasyonel semasinin tanimlandigi belirtilmekle
birlikte, bu yapimn islerligi ve semada yer alan birimlerin toplumsal katki siireglerine sagladiklar1 katkiya dair planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme
mekanizmalarmin PUKO ¢evrimini kapatacak sekildeisletildigine iligkin kanitlara ulasilamamistir. Kurum toplumsal igerikli faaliyetlerini agirlikli olarak 2021-
2022 yili itibariyle sayis1 13 olan arastirma ve uygulama merkezleri araciligiyla yerine getirmekle birlikte, s6z konusu merkezlerin Ar-Ge ve toplumsal katki
baslig: faaliyet/eylem ¢iktilar birbirinden ayr1 ve birimleraras: dengeyi gozetecek sekilde basliklar halinde izlenebilir degildir. Bununla birlikte Kurumun KAR'na
geri bildirim yoluyla sunmus oldugu uygulama ve arastirma merkezlerine iliskin son iki yilin faaliyet ve yillara gore artan biit¢e verileri memnuniyet vericidir.

Kurumun toplumsal katki alamina yonelik politika, amag ve hedeflerine ulagmasinda onemli ve dikkat gekici bir rol dstlenen Ogrenci Dekanligi'mn
faaliyetleri memnuniyetle karsilanmistir. Dekanligin biinyesinde faaliyet gosteren Sosyal Sorumluluk Projeleri Koordinasyon Biriminin, tistlendigi faaliyetler ile
ekonomik, sosyal ve kiiltiirel agidan gelismelerin ve/veya kalkinmanin saglanmasi ve siirdiiriilebilir diinyaya hizmet etme misyonunu bagarili bir sekilde yerine
getirdigi gozlemlenmistir. Birimin, sorun tespit ve ¢oziimlerine iliskin projeler ile 6grencilerin sosyal yetkinliklerine katkida bulunurken, onlar1 is hayatina da
hazirladigina dair kanitlar olumlu olarak degerlendirilmistir.

Ogrenci Dekanligi'mn varligi Kurumun giiglii yani olup, fakli birimlerde de Ogrenci Dekanligi'min gergeklestirdigi nitelikte toplumsal katkis1 yiiksek
caligmalar yuriitiildiigi gézlemlenmigstir. “Psikoloji ve Rehberlik” egitimi kapsaminda, “Lisedeki PDR 6gretmenlerine egitimler diizenlenmesi, Miihendislik ve
Mimarlik fakiiltesi 6grencileri ile belediyelerin isbirligi ¢ercevesinde “Tarihi Eserlerin Yeniden Yapilanmasi” faaliyetinin ger¢eklestirilmesi, koy okullarindan ve
milli egitim mudiirliiklerinden gelen talepler ile “koy okullarina tamirat/tadilat” konularinda destek verilmesi, 6grencilere “kodlama robotik” egitimlerin
verilmesi, yine ayni fakiiltede 3D Printer ile bir hayvana “Protez Bacak Tasarimi ve Uygulamas1” yapilmasi, iletisim Fakiiltesi ve Sariyer Belediyesi isbirliginde
“Medya Okur Yazarlig1” egitimi verilmesi, 6grencilerin Mezuniyet Projesi ve resmi miifredatta da yer alan “Goniillaliik” dersi kapsaminda Mor Cati, HAY TAP,
Engelliler ve Engelli Yasamui konularinda yiiriitiilen ¢alismalar diger birimlerde gergeklestirilen toplumsal katki faaliyetleri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu ve
benzeri  faaliyetler ile ilgili  detayll  faaliyet listesinin ~ Ogrenci ~ Dekanligi ~ Almanak  Raporunda yer aldigi  goriilmektedir.
https://www.beykent.edu.tr/ogrenci/ogrenci-dekanligi/biz-kimiz/almanak-calismalari. Kurum agisindan memnuniyetle karsilanan s6z konusu uygulamalarin yani
sira misyonu, kurulus amaglari ve faaliyetleri agisindan topluma katki baglaminda énemli ¢aligmalar1 bulunan Tip, Dis Hekimligi, Saglik Bilimleri, Giizel
Sanatlar Fakiiltesi, Meslek Yiiksek Okulu, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu gibi akademik birimlerin bu alana katkilarinin sistematik olarak izlendigine ve
iyilestirildigine iligkin yeterli kanita rastlanilamamugtir.

Beykent Universitesi'nde Kurumun genelinde toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin birimlerin temel egitim-6gretim, calisma ve
aragtirma alanlari dahilinde kendi tercihleri ile gelistirdikleri uygulamalarla desteklendigi degerlendirilmigtir.

Kurumda yiiriitiilen toplumsal katk: faaliyetlerinin ger¢eklestirilmesine yonelik; kurumun fiziki, teknik ve mali kaynaklarindan yararlanildig1 goriilmekle birlikte,
Kurum I¢ Degerlendirme Raporu'nda sunulan toplumsal katki projeleri ile ilgili kanitlarda ulusal ve uluslararasi kuruluslar araciligiyla da kaynaklarin
gesitlendirilmesine iligkin ¢abalarin varligi memnuniyetle kargilanmustir. Topluma katk: saglayan arastirma sayisinin 2021 yili i¢in alt1 olarak %100 gergeklesme
oraniyla hayata gegirilmis olmasi, gelecek agisindan umut verici olarak degerlendirilmektedir. Kurumun Kurum I¢ Degerlendirme Raporu'ndasundugu Ogrenci
kultp faaliyetleri harcamalarindaki artis da memnuniyet vericidir. Olumlu gelismelerin yaminda Kurum genelinde yiiriitiilen toplumsal katki siireglerinin
yonetimini saglayan isler bir mekanizmaya iligkin bulguya rastlanilamadigindan, toplumsal katki kaynaklarinin gesitliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin
yeterli bir kaniya ulagilamamis olmasi tizerinde durulmasi gereken bir degerlendirme olarak 6ngoriilmektedir.

Toplumsal katka siireclerinin yonetimi
Olgunluk Diizeyi: Kurumun genelinde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.
Kaynaklar

Olgunluk Diizeyi: Kurumun toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek igin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklarin olusturulmasina
yonelik planlari bulunmaktadir.

2. Toplumsal Katki Performansi


https://kalite.beykent.edu.tr/docs/default-source/kalite-doc/faaliyet-raporlari/2021-2022-faaliyet-raporu.pdf?sfvrsn=fb461e5c_4
https://www.beykent.edu.tr/ogrenci/ogrenci-dekanligi/biz-kimiz/almanak-calismalari

Kurumun toplumsal katki politikasiyla uyumlu olarak olusturdugu stratejik amag ve hedeflerini izlemek (izere; performans gostergelerini belirledigi ve
performans gosterge raporuyla gosterge hedeflerinin gergeklesme oranlarim izledigi belirlenmistir. Kurumun 2019-2023 Stratejik Plani'nda toplumsal katki
alanyla ilgili olarak belirledigi amag, hedef ve performans gostergelerini UYGAR Merkezleri, SEM ve Ogrenci Kuliipleri tarafindan yiiriitiilen faaliyetlerle
izlemesi ve gerceklesme verilerinin takip edilmesi memnuniyetle kargilanmis olup, organizasyonel semada belirtilen diger birimlerde gerceklestirilen toplumsal
katki caligmalarinin sistematik olarak izlendigine dair gostergelere ulagilamamistir.

Kurumda Stratejik Plan Performans Gosterge Raporu ile ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluglarina yapilan
gorevlendirmelerin izlenmesi olumlu olarak degerlendirilmistir. Dezavantajli gruplarin ihtiyaglarini karsilamaya yonelik olarak faaliyet gosteren Engelli
Biriminin aktif olarak caligtigi, kiitiiphanede gérme engelli paydaslara yonelik bir sistemin olusturuldugu, ihtiyaca yonelik cihazlarin kullanima sunuldugu
gbzlemlenmistir.

Kurum saha ziyareti, belge ve sunulan kanitlar dogrultusunda olumlu olarak degerlendirilen tespitlerin yaninda Kurumda toplumsal katki performansinin ilgili
paydaslarla degerlendirilerek iyilestirildigine iliskin yeterli kanita ulasilamamustir.

Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Olgunluk Diizeyi: Kurumda toplumsal katki performansinin izlenmesine ve degerlendirmesine yonelik ilke, kural ve gostergeler bulunmaktadir.
E. SONUC VE DEGERLENDIRME
2. Liderlik, Yonetim ve Kalite

Giiclii Yonler

e Kurumda list yonetici ve iist yonetimin agik iletisim politikasiyla kalite giivence sistemine liderlik etmesi Kurumun gii¢lii yoniidiir.

25 yillik gegmise sahip olan Kurumun i¢ paydaslarimn yiiksek aidiyet duygusuna sahip olmast Kurumun giiglii yoniidiir.

Miitevelli heyet ile Rektorliik tist yonetimi arasindaki yetki dagilimi ve kullanimi konusundaki akademik gelisimi, kurumsal aidiyeti ve dzgiiveni besleyen
dengeli yaklasim Kurumun giiglii yoniidiir.

e Kurumda mali, fiziksel ve beseri kaynaklarin yonetiminde Kurumun yapisal isleyisine 6zgii, birbiriyle entegre kullanict dostu yazilim sistemlerinin etkin
kullanilmas1 Kurumun giiglii yoniidiir.

Uluslararasilagma konusunda; 6grenci hareketliliginin saglanmasi, yabanci uyruklu 6grencilerin kabulii ve izlenmesinde olusturulan mekanizmanin
Kuruma 6zgii etkin islerligi Kurumun giiglii yoniidiir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

o Kurumda kalite giivence sisteminin isleyisinde rol alan Kalite Komisyonu siire¢ yonetimini saglamakla birlikte, kalite siireglerinin simirli birim/kisiler

tizerinden yiiriitiilerek tabana yayili kalite ekiplerinin/organizasyonunun olmamasit Kurumun gelismeye agik yanidir.

Kurumun uluslararasilagma konusunda politikasinin, buna uygun stratejilerin ve eylemlerin olugturulmamis olmasi1 Kurumun gelismeye agik yanidir.

Kurumda iist yonetici ve iist yonetim giiglii iletisim politikasiyla kalite giivence sistemine liderlik etmekle birlikte, kalite kiiltiiriiniin tabanda; birimlerin

isleyisine ve 6gretim elemanlarina tam anlamiyla yayllmamis oldugu gozlenmistir.

e Kurumun stratejik plaminda belirledigi politikalari ve bu politikalari destekleyecek “Beykent Universitesi Kalite Giivence Yonergesi”, “Beykent
Universitesi Egitim Ogretim Kalite Siirecleri E1 Kitab1” ve “Beykent Universitesi Kalite Giivence Y &nergesinde yer alan Kalite Siiregleri Takvimi” gibi
taniml1 dokiimanlari s6z konusu olmakla birlikte, yeterli farkindalik olmamasi nedeniyle bazi temel alanlarda/basliklarda siire¢ yonetimine iliskin PUKO
¢evriminin kapatilmadigi goze ¢arpmaktadir.

e Kurumda i¢ ve dis paydaglarin; 6grenciler ve birim damigsma kurullar1 6zelinde stratejik karar ve siireglere dahil edilmek iizere geri bildirimleri anketler
yoluyla alinmakta ve anket ¢iktilari ile elde edilen sonuglarin bazi birimlerde 6rnek diizeylerde karar alma mekanizmalarina yansidigi degerlendirilmekle
birlikte Kurum geneline yayili olmadigi gézlenmistir.

o Kurumun arastirma stratejisi ve siiregleri ile UY GAR merkez faaliyetlerinin iligkilendirilmemis olmasi, akredite programlarin yapmis oldugu iyi uygulama
orneklerine raporda yer verilmemesi gibi bazi tespitler basta olmak iizere saha ziyaretinde gozlenmis ancak Kurumun KiDR raporunda vurgulanmamis bazi
tespitlerin yapilmis olmasi Kurum tarafindan degerlendirilmesi gereken bir konu olarak belirginlesmektedir.

Kurum, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmal, liderlik yaklasimlan uygulamal, i¢ kalite giivence mekanizmalarim
olusturmah ve Kalite giivence Kkiiltiiriinii icsellestirmelidir.

Kurumda Kalite Y6netim Sisteminin etkinliginin artirilmasi amaciyla Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi’na destek olmak tizere bir Kalite Birimi’nin
kurulmasi ve yeterince/etkin kullanilmadigi goézlemlenen QDMS ve Ensemble gibi yazilimlar yerine gerekmesi durumunda alternatif dijital altyapilarin
olusturulmas1 veya mevcut olanlarin gelistirilmesi onerilmektedir. Beykent Universitesi'nin i¢ kalite giivence sistemi igin faydali olabilecek ISO 9001 Kalite
Yonetim Sistemi belgelendirmesine sahip oldugu degerlendirilmis olmakla birlikte, Kurum tarafindan igsellestirilmesi ve beklenen faydayr saglamasi i¢in
gerekli sahiplenme ve destegin verilmesi gerekliligi bir diger 6neri olarak ifade edilebilir.

Kurumda; Diizeltici Onleyici Faaliyet (DOF), sikayet ve oneri gibi mekanizmalarm kullaniminin yaygilastirilmast ve bu manada kurum igi ve disindan
alinabilecek egitim, destek ve bilgilendirme faaliyetlerinin artirilmasinin dnemli bir Kurumsal katki saglayabilecegi degerlendirilmistir.

Kurum; vizyon, misyon ve amacmm gerceklestirmek iizere politikalann dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclanm ve hedeflerini planlayarak
uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuc¢larnm izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmahdir.

Kurum igerisinde farkli birim ve seviyedeki yoneticilerin Stratejik Plan farkindaligimin artirilmasi ve birim hedeflerinin Stratejik Plan Hedefleri ile uyumunun
giivence altina alinabilmesi amaciyla bilgilendirme, degerlendirme ve izleme toplantilari ve/veya faaliyetlerin yaygin olarak uygulamaya gegirilmesi Kurumun
bu konudaki farkindaligimin birimler diizeyinde artirilabilmesini saglayabilecektir.

Kurum, stratejik hedeflerine ulagsmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklan ile siireclerini yonetmek
iizere bir sisteme sahip olmahdr.

Beykent Universitesi'nde Stratejik Plan hedeflerinin biitge ile iliskisini gosteren bir yap1 mevcut degildir, gelistirilmesi Stratejik Planin uygulanabilirligini
artirabilecektir. Kurumda idari Personele yonelik Performans Degerlendirmesine iliskin pilot galigma olarak baglatilan sistemin devam ettirilmesi ve Akademik
Personel Performans Degerlendirme Sisteminin de uygulamaya alinmasi performans yonetimini destekleyebilecek nitelikli bir ¢aligmadir.

Siireg Yonetiminin etkin olarak uygulanmasi ve bu baslikta PUKO dongiilerinin kapatilmasinda kurum geneline yayilmis faaliyetlerin artirilmasi
gerekliligi Kurumun tiim faaliyetlerinde gézlenmistir.

Kurum genelinde uygulanan Personel Memnuniyet, Ogrenci Memnuniyet, Dis Paydas Anketi, Mezun Anketi vb anket raporlarmi ve bunlara iligkin
baslatilan iyilestirme faaliyetleri ile sonuglarinin paydaslar ile paylasilmasi Kurumsal geri doniisiim mekanizmasi ile basarili sonuglara ulagilabilmesinde katki
saglayabilecektir.

Kurum, i¢ ve dis paydaslannn stratejik kararlara ve siireclere katihmim saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yamtlamak ve kararlannda
kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmal ve yonetmelidir.

Kurumda i¢ ve dig paydas geri bildirimlerinden (akademik ve idari personel, 6grenci, dis paydas, mezun vb. memnuniyet anketleri ve paydas/danigsma
kurulu toplantilari) elde edilen sonuglarin karar alma mekanizmalarina yansitilmasi uygulamasimin Kurum geneline yayilmasinin saglanmasi ve bu anlamdaki
degerlendirme yontemlerinin birimler bazina indirgenerek PUKO déngiilerinin kapatilmasi Kurumsal basarinin arttirmasinda olumlu etki yaratabilecektir.

Ogrenciler ile yapilan goriismelerde 6grencilerin Yiiksekogretim Kalite Kurulu'na (YOKAK) iliskin bilgiye sahip olmadiklar1 gézlenmistir. Ogrencilere,



YOKAK i calismalari ve Universitelerde Kalite Giivence Uygulamalari konusunda bilgi verilmesinin ve Ogrenci Temsilcisi(leri)nin Universite Senatosu ve
Fakiilte/Bo6liim Kurullar: gibi toplantilarina davet edilmesi seklindeki uygulamalarla aktif sekilde karar alma siireglerine dahil edilmesinin kalite kavraminin
tiim paydaslar boyutuyla yayginlasmasinda etkili olacag diisiiniilmektedir.

Kurum, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siire¢lerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasim olusturmah ve sonuclarm periyodik
olarak izleyerek degerlendirmelidir.

Kurumun “Kiiresel 6lgekte bir yiiksekogretim kurumu olmak” seklinde tanimladigi vizyonunda uluslarasilagmaya/kiiresellesmeye vurgu yapmasi bu
alanda yiiriitiilen ¢aligmalara gosterilen 6nemi yansitmakla birlikte, yeni dénem stratejik plan ¢aligmalarinda misyon ve vizyonun kurumun uluslararasilagsma
¢aligmalarina yon verecek ve/veya kapsayacak sekilde gozden gecirilmesi Onerilmektedir. Ayrica Kurumun uluslarasilagsma politikasinin, buna uygun
stratejilerin ve eylemlerin olusturulmasi; uluslarasilasma siirelerinin, performansinin ve kaynaklarmin bu alandaki yonetimi, izlenmesi ve iyilestirilmesi
caligmalarinin daha da giiclendirilmesini saglayacaktir.

3. Egitim ve Ogretim

Giiclii Yonler

Kurumda 6nceki formal ve informal 6grenmelerin taninmasi, 6grenci kabulleri, diploma derece ve diger yeterliliklerin taninmasi konusunda Kuruma 6zgii
diizenlemelerin bulunmasi ve boylece tanimli gergeveler tizerinden egitim-6gretime iliskin islemlerin yiiriitiilityor olmas: Kurumun giiglii yniidiir.
Ogrenci is ve islemlerinin Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi tizerinden merkezi bakis agisiyla planlanmasi, yiiriitilmesi ve Kurumun kendisine 6zgii
modiillerle gelistirdigi 6grenci bilgi sistemi Kurumun giiglii yoniidiir.

Ozel gereksinimli bireylere yonelik sunulan hizmetler Kurumun giiglii yonii olarak degerlendirilmektedir.

Kurumun i¢ paydaslarina yonelik sunulan sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere iligkin altyapr olanaklar1 ve bunlarin sonucunda ortaya ¢ikan basarilar
Kurumun giiglii yoniidiir.

Gizel sanatlar, iletisim bilimleri, miihendislik-mimarlik, yabanci diller, meslek yiiksek okulu gibi ziyaret kapsaminda uygulamali alanlarda gézlenen
6grenci merkezli 6grenmenin basarili uygulamalart Kurumun giiglii yoniidiir.

Ogrenci dekanlig1 uygulamasi ve yiiriitiilen faaliyetler Kurumun giiglii yoniidiir.

Kurumda 6grenme kaynaklar1 ve kiitiiphane basta olmak tizere fiziksel olanaklar konusunda farkli yerleskeler arasinda i¢ paydaslarin yararlanmasina
sunulmus ihtiyaglarin giderilmesine yonelik dengeli bir dagilim ve yeterlilik mevcuttur.

Kurumun fiziksel yeterlilikler konusunda erisilebilir, ergonomik yaklasiml yerleske anlayisi, grenci motivasyon ve aidiyetini artiran giiglti yanidir.

Gelistirmeye Agik Yonler ve Oneriler

o Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigi konusunda bazi birimlerde PUKO cevriminin kapatilmadigi gozlemlenmis olup, program degerlendirme
calismalar1 kapsaminda toplumsal ihtiyaglarin belirlenmesine yonelik ¢alismalarin planlanmas: beklenilmektedir.
o Uygulamali bilimler diginda kalan alanlarda 6grenci merkezli 6grenmenin yeterince tabana yayilmamis olmasi Kurumun gelismeye agik yanidir.

Kurum, 6gretim programlarm Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu; 6gretim amaclarna ve 6grenme ciktilanna uygun olarak
tasarlamah, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaclarna cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

Kurumda egitim ve 6gretim siireglerinin yiiriitiilmesinin Akademik Takvim, kalite siireglerinin ise Beykent Universitesi Kalite Giivence Yonergesi ekinde yer
alan Kalite Stiregleri Takvimi araciligiyla gergeklestirildigi ve stireci desteklemek amaciyla Bilgi Y onetim Sistemlerinden yararlanildigi saha ziyareti sirasinda
da gozlemlenmistir. Bununla birlikte egitim ve dgretim siireglerinin yonetsel olarak izlenme mekanizmalarinin devamliligy/siirdiiriilebilirligi Kurum agisindan
onemlidir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6l¢cme ve degerlendirme
yontemlerini uygulamahdi. Kurum, 6grenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandinlmasma yonelik acik kriterler
belirlemeli; 6nceden tammlanms ve ilan edilmis kurallan tutarh sekilde uygulamahdur.

Kurumdan yukarida agiklanan ve mevzuat geregi uygulanan yontemlerin izlenmesi ve yapilan iyilestirilmelerin paylasilmasi ve boylece PUKO ¢evriminin
kapatilmasi beklenilmektedir.

Kurum, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara
sahip olmalh ve 6grenme olanaklannin tiim égrenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasim giivence altina almahdi: Kurum 6grencilerin akademik
gelisimi ve kariyer planlamasima yonelik destek hizmetleri saglamahdur.

Kurumda igsellestirilmis, yaygin, kolay erisilebilir ve siirekliligi saglanmis aktif bir sosyal, kiiltiirel, sanatsal ve sportif faaliyetler kiiltiirii ve bu faaliyetlerin
gerektirdigi alt yapi, ortam, tesis, paydaslar arasi etkilesim vb. unsurlar bir arada bulunmakla birlikte, Kurumdaki mevcut anket sisteminin bu hizmetlerin
tamamim kapsayan ve paydas goriislerini anlik ve kiimiilatif olarak takip ve analiz etme imkani sunan bir yapiya kavusturulmas: 6nerilmektedir.

Kurum, égretim elemanlarmin ise almmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve a¢ik olmahdi: Hedeflenen
nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, 6gretim elemanlarnn egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmahdir.

Kurumda egitim 6gretim bashigim da iceren “Akademik Personel Performans Olgme-Degerlendirme Usul ve Esaslar1 Yonergesi” tanimlanmis, kabul ve ilan

edilmis olmakla birlikte, heniiz uygulamaya gegilmemistir. Tiim misyon alanlarindaki performansi, basariyr ve kurumsal katkiyr gozeten bu yonergenin siirekli
iyilesme yaklagiminin bir geregi olarak miimkiin olan en kisa siirede uygulamaya gegmesi tavsiye edilmelidir.

4. Arastirma ve Gelistirme

Giiclii Yonler

o Kurumda akademik arastirma ve yayin performansimin gelistirilmesine yonelik tesvik politikalarinin BEDEK uygulamast ile diizenlenmis olmast Kurumun
glicli yontidiir.

e Gorece yeni kurulmusg TTO tarafindan saglanan dig kaynakli proje egitimleri ve patent politikas1 konusundaki faaliyetler Kurum agisindan memnuniyet
vericidir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

» Kurumda yerel, bolgesel, ulusal hedeflerle uyumlu bir arastirma stratejisi gézlenmemistir.
o Kurumun stratejik plan hedeflerinin ve KIDR’da yer alan ilgili agiklamalarin UYGAR merkezleri faaliyetleriyle iligkilendirilmemis olmasi Kurumun
gelismeye agik yanidir.

Kurum, aragtirma faaliyetlerini stratejik plam cercevesinde belilenen akademik dncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu,
deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmah ve
bunlarn etkin sekilde kullanimm saglamahdr.

Kurumun, i¢ ve dis paydaslarin katilimi ile bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleri ile uyumlu bir arastirma stratejisi ve politikast gelistirmesi, ilan etmesi, ilgili



birimlerin bu strateji dogrultusunda faaliyetlerini gelistirmesi ve bu faaliyetlerin takip edilerek PUKO siirecinin isletilmesi, Beykent Universitesi'nin Kurumsal
basarisinin artirtlmasi ve konum tercihinde %30 oran ile belirlemis oldugu Arastirma Gelistirme basliginda ilerlemesi agisindan 6nemlidir.

Beykent Universitesi doktora program siiregleri Lisansiistii Egitim Enstitiisii tarafindan izlenmekte olup, Kurumun kendi mezunlarini ise alma politikast
olmakla birlikte, Kurumda doktora ve doktora sonrasi imkanlarin Kurumun stratejik planinda yer alan aragtirma politikasi, stratejisi ve faaliyetleri ile
iliskilendirilmesi bu baglikta Kurumun daha iist olgunluk seviyelerine ilerlemesini saglayabilecektir.

Kurum, 6gretim elemanlan ve arastirmacilann bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri,
destekler vb.) sunmahdir.

Beykent Universitesi'nde 6gretim elemanlarina haftada 1 giin verilen aragtirma izninin Kurumun aragtirma faaliyetlerine sagladigi katkinin Kurum tarafindan
takip edilmesi/6l¢iilmesi, 6zellikle TTO tarafindan aragtirma amagli yapilan egitimler ile ilgili, ihtiya¢ analizi ve egitim sonrasi egitimin etkinligi hakkinda geri
bildirimlerin alinmasi, 6gretim elemanlarinin bilimsel arastirma performansini takip sonuglari dogrultusunda PUKO siirecinin isletilmesi veulusal ve
uluslararasi ortak program ve ortak arastirma birimleri konusunda Kurumun hedefleri dogrultusunda bir calisma yiiriitiilmesinin 6nemli oldugu
degerlendirilmektedir.

Kurum, arastrma faaliyetlerini verilere dayah ve periyodik olarak élcmeli, degerlendirmeli ve sonuclari yaymimlamahdi: Elde edilen bulgular,
kurumun arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullamlmahdur.

Kurumun YOKSIS verilerini kullanarak takip etmeye calistig1 arastirma performans verilerini daha etkin kullanmasi ve boylece PUKO siireglerini isletmesinin
onemli bir gereklilik olacag: degerlendirilmektedir.

5. Toplumsal Katki

Giiclii Yonler

e Ogrencilerin i¢ ve dis paydaslarindan fayda sagladig1 ve aktif 6grenci topluluklar tizerinden gergeklestirilen toplumsal katki faaliyet ve uygulamalar1 siireg
yOnetiminin organizasyonel ve biitiinlesik bir yap igerisinde Ogrenci Dekanligi tizerinden stirdiiriilmesi Kurumun giiglii yoniidir.

Gelistirmeye Acik Yonler ve Oneriler

o Kurumun 6grenci dekanligi disinda kalan diger birimler tarafindan gerceklestirilen ve egitim-6gretim, arastirma siiregleri ile iliskilendirilmis toplumsal
katki faaliyetlerinin PUKO ¢evriminin kapatilmasim saglayacak tanimli/ydnetsel bir mekanizmasinin olmamasi Kurumun gelismeye agik yanidir.

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclan ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapr ve mali
kaynaklar olusturmal ve bunlann etkin sekilde kullanimim saglamahdir.

Beykent Universitesi'nde Kurum genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisinin olusturulmasi, toplumsal katki faaliyetlerinin
PUKO ¢evriminin kapatilarak gergeklestirilmesini saglayabilecektir. Konum tercihi igerisindeki orant %10 olmakla birlikte, Beykent Universitesi toplumsal
katki faaliyetlerinin sistematik yaklagimlar igerisinde tanimli mekanizmalar araciligiyla yiirtitiilmesi ve stratejik amag ile iligkilendirilmesi Kurumsal basariyr
olumlu yonde etkileyebilecektir.

Kurumun “Arastirma Gelistirme ve Toplumsal Katki” basghigi altinda belirlenen toplumsal katki politikasimin kurumun gelismeye agik alanlari ve
ihtiyaglar1 dogrultusunda paydaslarin katilimiyla yeniden gozden gegirilmesi 6nerilmektedir. Bu galismalar dogrultusunda, Ogrenci Dekanligi disinda kalan
diger birimler tarafindan gerceklestirilen ve egitim-6gretim, arastirma stiregleri ile iliskilendirilmis toplumsal katki faaliyetlerine yonelik, PUKO gevriminin
kapatilmasim saglayacak tanimli/yonetsel bir mekanizmanin olusturulmasi dnerilmektedir. Bu yapi; toplumsal katki alaninda faaliyet gdsteren tiim birimlerin,
6zellikle Ogrenci Dekanligi'nin ve diger birimlerin kendine 6zgii dinamiklerinin dikkate alinmasi ve ilgili eylem planlariin olusturulmasi agisindan 6nem
tasimaktadir. Bu baglamda Ogrenci Dekanligi'nin deneyimlerini paylasmasi diger birimlerin yol haritas: belirlemesinde onlara rehberlik ederek, mekanizmanin
daha hizli islerlik kazanmasini ve bdylece bu mekanizma ile yapinin islerligi, kaynaklarin gesitlendirilmesi, bu alandaki ¢aligmalarin izlenmesi ve bagl
iyilestirmelerin tespit edilmesinde tiim birimlerin aktif olarak yer almasini saglayabilecektir.

Beykent Universitesi'nin misyonu, kurulus amaglar1 ve faaliyetleri agisindan topluma katki baglaminda nemli ¢alismalar1 bulunan Tip, Dis Hekimligi,
Saglik Bilimleri Fakiiltesi, Glizel Sanatlar Fakiiltesi, Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu ve Meslek Yiiksekokulu gibi akademik birimlerin bu alana katkilarinin
planli, sistemli ve izlenebilir bir mekanizma ile yonetilmesi bu birimlerin de "Toplumsal Hizmet Faaliyetlerinin Niceligi ve Niteligini Arttirmak" olarak
belirlenen stratejik amacin gerceklestirilmesinde belirlenen hedef ve kaynak dagiliminda yer almasini saglayarak toplumsal katki faaliyetlerinin tiim birimler
diizeyinde planlanmasi ve izlenebilirligini saglayabilecektir.

Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

Kurumda toplumsal katki politikasinin ve bunlara iliskin strateji ve hedeflerin ilgili paydaslarla gozden gecirilmesi ve bu alanda katki sunan tiim
birimlerin temsil edildigi tabana yayili bir mekanizma olusturulmasi; Beykent Universitesi toplumsal performansinin periyodik olarak izlemesini ve ilgili
paydaslarla siirekli iyilestirilmesini saglayabilecektir.

Kurumda Stratejik Plan Performans Gosterge Raporu ile ulusal ve uluslararas: diizeyde kurumsal igbirlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan
gorevlendirmelerin izlenmesi olumlu olarak degerlendirilmekle birlikte, kurum genelinde toplumsal katki performansim izlemek iizere mekanizmalarin
farkindaligi ve bu amagla kullanldigina iliskin yeterli bir kam olusmamistir. Beykent Universitesi toplumsal katk: faaliyetlerini gerceklestirirken; KAR'na geri
bildirimde bulunurken ifade ettigi iizere, paydaslari siire¢ yonetimine dahil ettigi mesleki kurumlar, kamu kurumlari ve 6zel sektor isletmeleri ile
gergeklestirilen igbirligi protokolleri ve bu protokollerin beraberinde getirdigi ¢esitli egitim, sertifika programlari, proje uygulamalar1 ve danigsmanlik hizmetleri
mevcut olmasina ve kamt olarak sunulmasina ragmen, toplumsal katki performansinin izlendigine iliskin mekanizmalarin Kurum geneline yayili olmasinin
hedeflenmesi bu baglikta olgunluk seviyesinin daha iist seviyelere ulasmasini saglayabilecektir.
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